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Yasamin her alaninda riskle i¢ ice yasiyoruz. Bizler hi¢ farkinda
olmadan belki de pek ¢ok risk kapimizi ¢aliyor. En glvende
oldugumuzu disiindigiimlz anlarda bile...

Riskin varligini en ¢ok hissettirdigi alanlarin basinda finans sektor(
geliyor. Milyonlarca dolara hiikmeden holdinglerden ekonominin en
kdcuk birimi olan bireye kadar, ekonomik ortamin tim aktérlerini
cevreleyen tehditler mevcut.

Risklerle yasamak, hayatimizin ve isimizin bir parcasi olabilir. Ancak,
riskleri kontrol etmek ve yonetmek elimizde. Mevcut ve gelecekte
olusabilecek kosullari ve beraberindeki riskleri kapsamli bir sekilde
analiz ederek ve dogru tedbirleri alarak glivenligi saglayabilir,
hayatlarimizi huzur iginde surdurebilir ve islerimizi koruyabiliriz.

KKB olarak; bilinmezlerle dolu bu ekonomik atmosferde, sundugumuz
hizmetlerle sis bulutlarini dagitiyoruz. Basta finans kuruluslari

olmak Gzere tim ekonomik birimlerin risklerini basaril bir bicimde
yoénetmelerini sagliyor, kontrol edilebilir risk almalarinin 6niind agiyoruz.

2012 yihinda gergeklestirdigimiz kdkll degisim ve yeniden yapilanma
ile, bilgiye dayali hizmetlerimizi tim reel sektdre, kisilere ve kurumlara
da acarak finansal sektérde yarattigimiz katma degeri reel sektrde
de yaratmanin kapilarini agiyoruz. Reel sektdrin kredi riskini daha iyi
yoénetmesinin finansal sektoriin kredi riskini azaltacagini biliyoruz.

2012 yil faaliyet raporumuzda ekonominin carklarinin gtvenli bir
bicimde dénmesi igin ortaya koydugumuz ¢alismalarimizi ve mali
portremizi sizlerle paylasiyoruz.
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BIR BAKISTA KKB

KKB, 2012 YILINDA KOKLU BIR DEGISIM GECIREREK HIZMET PORTFOYUNU
VE HEDEF KITLESINI GENISLETMISTIR

BU DEGISIM SONRASI KAMU KURULUSLARINDAN BANKALARA, DZEL
SEKTORDEN BIREYLERE KADAR GENIS BIR KITLE KKB HIZMETLERINDEN
FAYDALANABILMEKTEDIR

Bankalar

Katilim
Bankalari

Bireyler

Tuketici
Finansman
Sirketleri
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KRS SORGULAMA SAYIS +%20.,5

104.643.467 115.477.969 161.567.532 m 203.711.896
KURUMSAL BURO SORGULAMA SAYIS! +%16,9

5.246 22520 236670 1.461.539

URETILEN BIREYSEL KREDI NOTU SAYIS| +%22,2

66.066.818 97.753.788 137.698.115 170.566.036
HESAP KAYDI SAYISI +%10,8

102.988.385 116.121.333 133.463.002 151.409.059

UYE SAYIS| +%33,0

CALISAN SAYISI +%162,1

27 27 28 m




SUNUS (

AYLIK SORGULAMA SAYISI REKORLARI +o/028 y 3
12.977.627 17.133.752 20.624.099 m 19.935.339

LKS ISLEM SAYIS| +%76,7

15.202.559 12.185.474 14.426.485 m 18.698.874

SABAS’TAKI TOPLAM DOSYA SAYISI +O/O7 y 7

9.662 12.704 16.166 _ 17.852

MIDES'TE YAPILAN ITIRAZ SAYISI '0/025 y 5

119.331 255.402 329.863 _ 308.559

MIDES ITIRAZ YANITLAMA SURELERI 'O/O 1 8 y 8

1saat45dk 1saat55dk 1 saat30dk _ 1 saat 35 dk




KKB 2012 FAALIYET RAPORU

1 ; YILLIK

TECRUBE...

Turkiye'nin

finansal
gug birligi

KISACA KKB VE TARIHSEL GELISIM

2012 yilinda her alanda yeniliklere imza atan KKB, kurulusunun

17. yiinda gegirdigi degisim ve dénusim ile finans sektérinin ve
reel sektértin beklentilerini karsilama konusunda ¢ok daha dinamik
bir yapiya kavusmustur. Turkiye’nin ilk ve tek kredi blrosu olan Kredi
Kayit Burosu (KKB), Bankalar Birligi'nin girisimiyle ve sektdriin énde
gelen 12 bankasinin ortakligi ile 11 Nisan 1995 tarihinde kurulmustur.

Buguin, 9’u KKB’nin ortagi olmak tzere toplam 38 banka, 9 tlketici
finansman sirketi, 72 faktoring, 16 leasing, 1 sigorta sirketinden
olusan 136 Uyeye sahiptir.

5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda 6ngérildigu tizere (md.73/4)
kredi kuruluglari (mevduat bankalari ile katilim bankalari) ile finansal
kuruluslar (kredi kuruluslan disinda kalan ve sigortacilik, bireysel
emeklilik veya sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmak veya
Bankacilik Kanunu’nda yer alan faaliyetlerden en az birini ylratmek
Uzere kurulan kuruluslar ile kalkinma ve yatinm bankalari ve finansal
holding sirketleri) arasinda en az bes banka tarafindan kurulacak
sirketler vasitasiyla yapacaklar her tarli bilgi ve belge aligverisini
saglamak (izere kurulmus bir sirkettir. Uyesi olan kuruluslar da,
musterilerine ait kredi bilgilerini bu Kanun’un ayni maddesi uyarinca
Nisan 1999'dan beri KKB araciligi ile birbirleriyle paylasmaktadirlar.

KKB, 2001’de yasanan ekonomik krizin ardindan bankalarin kredi
karar slreclerinde ve kredi piyasasinin saglkli blyimesinde énemli
rol Ustlenmeye baslamistir.

Hem pozitif hem de negatif kredi bilgilerinin paylasiimasi ve bu
paylasimin tesvik edilmesini saglayan nema yapisi ile KKB, diinyada
da 6érnek bir kurum olarak yerini almigtir.

KKB verileri, bankalar ve diger finansal kuruluslarin kredi riski
yOnetimlerinin; tahsis, izleme ve tahsilat sureclerinde yogun olarak
kullaniimaktadir. KKB veri tabaninda yer alan her musteri yil
icerisinde ortalama 10 kez sorgulanmakta ve bankalar bu sorgulama
sayesinde musterileri hakkinda gerekli kararlari daha dogru
verebilmektedir.

Gelisen ve blytyen KKB, 2012 yilinda hayata gegirdigi Cek Raporu
ve Risk Raporu sistemleriyle, bu déneme kadar yalniz bankalarin
kullanimina acik olan bilgileri gercek ve tizel kisilerin kullanimina da
sunmustur.

KKB, yeni yilda yeni Uriin ve hizmetlerini gelistirmeye, finans sektérl
ve reel sektdre katma deger yaratmaya devam edecektir.



MISYON

Finans sektord ile reel sektdrin risklerini etkin yénetmek icin gereksinim
duyacaklari bilgileri ve araglari en iyi sekilde sunmak

VIZYON

Yarattigi inovatif Urlinler ve hizmetler ile beklentileri asarak Turkiye’nin
biylyen degeri ve dlinyanin 6érnek alinan lider kredi blrosu olmak

STRATEJILER
KISA VADE

) Risk Merkezi calismalarinda aktif rol oynayarak kurulacak alt
yapinin, ihtiyaclari en iyi sekilde karsilamasini saglamak

) Konusunda uzman firmalarla gelistirilecek stratejik ortakliklar ile
ardn gesitlendirme calismalari baslatmak

) Kurumsal kimlik ve imaj calismalarini planlamak

ORTA VADE

) Finansal sektére 6zel farkli Grlinleri piyasaya sunarak tanitimlarini
yapmak, kullanimlarini arttirmak

) Kamu ve 6zel sektordeki farkli veritabanlarindan KKB'ye veri alarak
paylasima agmak

) Finans sektdriine sunulmasi planlanan drtnleri hayata gecirmek

UZUN VADE

) Finansal sektdr disindaki sektérler icin de bilgi paylasimi alt yapilari
kurmak

) Yurtdigindaki kredi birolarina teknik ve is destegi vermek, blro
kurmak

durus

SUNUS

yaklasim
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KILOMETRE TASLARI

) 1993
3182 No’lu Bankalar
Kanunu’nda degisiklik
yapilmasiyla kredi bilgilerinin
mali kurumlar arasinda
paylasimi mimkudn hale geldi.

) 1995

11 Nisan’da, Turkiye’nin ilk ve
tek kredi burosu, Kredi Kayit
Burosu (KKB) kuruldu.

) 1999

Nisan ayinda Kredi Referans
Sistemi (KRS) hayata gegirildi.
17 Aralik 1999 tarihinde
Bankalar Kanunu’nda yapilan
degisiklikle banka, sigorta
sirketi ve tiketici finansman
sirketleri gibi sirketlerin yani
sira BDDK’nin uygun gérecegi
diger sirketlerin de KKB’ye
Uye olabilmesi saglandi.

) 2000

Nisan ayinda Misteri itirazlari
Degerlendirme Sistemi
(MIDES), Eylil ayinda SABAS
hayata gecirildi. Kasim ayinda
MIDES, bir misteri itirazinin
maksimum iki saat icerisinde
yanitlanabilmesine olanak
saglayan elektronik ortama
tasindi.

) 2001

Haziran ayinda Kredi Hesap
Kayitlari’nin yani sira

Kredi Bagvuru Kayitlari da
paylasima acildi.

) 2002

Bilgi Dogrulama Sistemi
(BDS) hayata gecirildi.

) 2005

Haziran ayinda Kurumsal
Bulro Sistemi Uyelerin
kullanimina acildi.

2006

MIDES, Bilgi Dogrulama ve
Acil Gincelleme Sistemi
tamamen online altyapiya
sahip ve interaktif bilgi
paylasim platformlarina
dénustl. Ayrica, Banka
Kartlari ve Kredi Kartlar
Kanunu’nun 9.maddesinde
éngorilen duzenleme
kapsaminda Limit Kontrol
Sistemi (LKS) uygulamaya
alindi.

2007

internet Sahtekarliklari Alarm
Sistemi (IFAS) Subat ayinda
hayata gecirildi.

) 2008

Kurumsal Buro Sistemi’ne
ipotekli Gayrimenkuller, ihale
Yasaklilari ve Karsiliksiz
Cek Bilgileri'nin eklenmesiyle
veritabani zenginlestirildi.
SABAS’In teknik alt yapisi
gelistirilerek KKB sistemiyle
entegre calismaya baslamasi
saglandi.

2009

Uyeler ile giinliik olarak
paylasilan karsiliksiz cek
bilgilerini sorgulamaya yo6nelik >
“Karsiliksiz Cek Sorgulama
Sistemi” kuruldu.




) Vatandaslik Numarasi (MERNIS)
Veritabani’nin Kredi Risk ve Cek Raporlari
talep siirecine entegrasyonu gerceklestirildi.

), Turkiye Bankalar Birligi (TBB) ile Risk
Merkezi Hizmet Sézlesmesi imzalandi.

) TBB blnyesinde kurulan Risk Merkezi'nin
tim operasyonel ve data saklama-paylasma
faaliyetleri KKB’ye gecti.

) KKB yeni dénem stratejisine uygun olarak
insa edilen yeni binasina tasindi.

) Kurulusundan bu yana dis kaynak kullanim
ybntemiyle calistirilan Veri Merkezi, KKB
blnyesine alindi.

) Bankalarin risk yénetim sistemlerini bir adim
ileriye tasiyacak Bireysel Borcluluk Endeksi
hayata gecti.

SUNUS

2003 yilindan beri kullaniimakta olan
Buro Skorlarinin 4. versiyonu bankalarin
kullanimina sunuldu.

Elektronik ortamda rapor talep ve teslim
surecleri (E-Rapor) hayata gecti. Bu
paralelde KKB internet subesi kullanima
acildi.

Degisen vizyon ve ihtiyaclara paralel olarak
organizasyonel yapilanmada da degisiklige
gidildi. Stratejik Planlama ve Kurumsal
iligkiler Bélimii, Yasal Uyum ve i¢ Denetim
Bélumii, insan Kaynaklari ve Mali isler
Mudurltagu kuruldu.

Degisen KKB misyon ve vizyonu ile uyumlu,
yeni KKB logosu ve bununla beraber
kurumsal kimlik calismalari hayata gecirildi.







YONETIM (

Yuksek hizlara ulasma tutkusu
Formula 1’i, dinyanin en ¢ok izlenen
sporu yapiyor. Yarislarda ulasilan
350 km/saate varan hiz ve kazanma
hirsiyla kériklenen rekabet, her

an kaza riskinin oldugu bir ortami
beraberinde getiriyor.

Riskli ortamin daha guvenli hale
getirilmesi i¢in alinan tedbirler;

yol givenliginin azalmasi halinde
devreye giren damali bayrak ve
guvenlik araci, pit stoplar, surekli
iletisimi saglayan telsiz, gtivenli kokpit
ve surlcu kiyafeti...

K(B riski yuksek musterilerden
gelen kredi basvurularinda damali
bayrak sallayarak Uyelerini uyarir.
Kredi borglarini duazenli 6deyen
kisilere verdigi ylksek kredi notu ile
mugterilerin yarigsa daha avantajli
konumdan baslamalarini saglar.
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Klresel ekonomik dengelere karsin istikrarini

koruyan ekonomi ve mali yapisini gu¢lendiren finans
sektorinde risk yonetiminin 6nemi giderek artiyor.

Dinya ekonomisi 2013 yilina, tlke ekonomilerinin birbirlerine
daha da bagimli hale geldigi bir ortamda giriyor. Kiiresel
ekonomik piyasalara baktigimizda, 6nemli bir bélge ekonomisi
yavasladiginda, bunun dis ticaret ve finans piyasalari kanaliyla
yaylilarak kiiresel bir yavaslamaya dénutstigind goérdik. Ayni
dénemde, Avrupa’da yavaslamanin bazi llkelerde kriz boyutuna
vardigina, uzak doguda duraganligin devam ettigine, ABD’de
daha canli géztken ekonominin, i¢c ve dis gelismelerden daha
cabuk etkilenir hale geldigine sahit olduk. Bu gelismelerin
etkileriyle, geride biraktigimiz yilda ¢ok hizli blydyen ve hizla
gelismeye devam eden Cin ve Hindistan gibi ekonomilerin
blylime hizinin da yavasladigini gérdak.

Kuresel ekonomik gelismelerin etkilerini Glkemiz ekonomisinde
de belirgin bir sekilde hissettik. 2008’in son ¢ceyreginde meydana
gelen kiresel ekonomik krizin ardindan 2010 ve 2011 yillarinda
ivme kazanan Turkiye ekonomisinin 2012 yilini ylizde 3 civarinda
bir bliyiime ile kapatacagi tahmin ediliyor. Ancak, basta Avrupa
olmak Uzere dis ekonomilerde yasanan calkalanmalara kiyasla
ekonomimiz bdyle bir dénemden basarili bir gecis saglamistir.

Ekonomimizdeki bu yavaslamayi bir taraftan dis kosullar, diger
taraftan da temkinli ekonomik politika tetiklemistir. Ekonomi
yénetimimizin etkin calismalari ve éngérileri sonucu, gercekten
de Ulkemizde makroekonomik istikrar korunmus, cari acik
endiseleri azalmig, Tarkiye’'nin kredi notu artmis ve enflasyon
yavaslamistir.

Bu gelismelerin 1s1ginda bankacilik ve finans sektorinu
degerlendirdigimizde, 2001 sonrasi mali disiplini yakalayan,
bankacilik sektérinid basariyla yeniden yapilandiran
ekonomimizin saghkl bir yapiya kavustugunu goériiyoruz.
Yasanan son global calkanti karsisindaki gui¢li durusumuz ve
kredi notumuzun yatirim yapilabilir seviyeye yikseltiimesi bunun
en 6nemli gdstergelerindendir.




YONETIM

Bankacilik sektérindn guclenerek buyidmesi, etkin risk yonetimi ile
mumkin olmaktadir. Bankalar ve finans kuruluslarinin risk yénetim
anlayislarinin bir parcasi olmaya devam eden, sektdriin gelisimine
katma deger saglayan KKB, 2012 yilinda sundugu yeni (riin ve
hizmetlerle yalniz finans sektdriine yarattigi faydalarla degil, ayni
zamanda reel sektdre de yeni bir risk yonetim anlayisi getirmistir.

Banka ve finans kuruluslarinin masterilerinin limit ve risk

bilgilerini belirlemek, 6denmemis ¢eklerini tespit etmek ve kredi
degerlendirmelerini bu veriler 1siginda saglikli yapabilmelerine yénelik
hizmet sunan KKB, bu hizmetlerinin kapsamini ve hedef kitlesini
genisletmistir. Nisan 2012’de Cek Raporu’nu, Eylil 2012’de Risk
Raporu’nu hayata gecirmis ve tim bankalar araciligiyla bireyler ve
kurumlarin kullanimina sunmustur. Bdylece, kisiler hem kendi risklerini
kontrol ederken, hem de ticari alisveriste bulundugu kisi ve kurumlarin
risklerini dogru bir sekilde degerlendirme sansi bulmustur.

2012 yilini Gyelerine, sektore, tiketicilere sundugu yeni Urin ve
hizmetlerle, alt yapi gelistirme calismalariyla, yeni organizasyonel
yapilanmasiyla, yeni atilim ve hayata gegcirdigi projeleriyle basaril
geciren KKB, hem finansal hem de hem reel sektér oyuncularina
yonelik 6nemli hizmetler sunmus, sektdre yeni bir risk ydnetim anlayisi
kazandirmistir. Degisim, gelisim ve siridurulebilir basari anlayisini
benimseyen KKB’nin 2012 yilinda géstermis oldugu basarisinda buyuk
emegi gecen calisanlarimiza ve Yonetim Kurulumuza tesekkirlerimi
sunuyorum.

Saygilarimla,

Ortaya koydugumuz
hizmetlerle, kisilerin ve
kuruluglarin risklerini

dogru bir sekilde
degerlendirmelerinin
Onunu aglyoruz.

Mustafa Aydin
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Ekonomik konjonkturln gereklerini yerinde takip
ediyor ve proaktif céziimler lretiyoruz. ihtiyac duyulan
yeni hizmetleri devreye aliyor, risk yonetiminin

ekonomideki tim birimler tarafindan etkin bicimde
kullanilabilmesi icin hizmetlerimizi tim bireylere ve
reel sektdre agiyoruz.

2012 yili kiresel ekonomik piyasalarda krizin etkilerinin
devam ettigi bir yil oldu. Ulkemizde ise kredi blylimesindeki
yavaslama ve ekonomideki bilingli sogutma tedbirleri ile
birlikte sadece finansal sektérde degil, reel sektor icin de

risk yonetim kaygilarinin daha da 6n plana ¢iktigi géraldu.
BuyUmedeki yavaslamanin getirdigi sikisikligin yaninda Subat
ayinda Cek Kanunu’nda yapilan dizenleme ile karsikliksiz
ceklerde hapis cezasinin kaldiriimasi, Turk ticaret hayatinda
cok 6nemli bir yere sahip olan cek ile aligveriste glivenin
saglanmasi konusunu daha énemli bir duruma getirdi. Reel
sektdér oyuncularinin en énemli finansman kaynaklari arasinda
yer alan ‘cek’in guvenle kullaniimasini temin edecek bir
sisteme ihtiya¢ duyuldu.

KKB, 2012 yilinda gelistirdigi Cek ve Risk Raporlari ile
sadece ¢ek, senet ile ya da a¢ik hesap seklinde yapilan
vadeli alisveris icin degil, karsi taraf riski alinan tim ticari
islemlerde kullanilabilecek bir istihbarat kaynagi, bir risk
ybnetim araci sundu. Kolayca ve olduk¢a ucuz bir maliyetle
ulasilabilen bu raporlar yoluyla ticari hayatta yeni bir ddnemin
baslamasina dnderlik etti. Bu raporlar ile, kisiler hem kendi
hem de ticari iliskide bulundugu kisilerin risklerini bilerek,
kendi kredibilitelerini ve maruz kaldiklar riskleri ydbnetme
firsatini buldu. Bu raporlara internet ve mobil ortamdan
erisim mumkdn hale getirilerek, bilgiye ticari hayatin akisinin
gerektirdigi hizda ulasiimasi saglandi.

2012 Y1l TBB bunyesinde kurulan Risk Merkezi’nin somut
olarak faaliyete gegcmesi yoninde 6nemli adimlarin atildig
bir yil oldu. Sadece finans sektéru icin degil, reel sektér ve
makro ekonomi agisindan da énemli sonuglar doguracak
olan yeni yapinin igleyisi agisindan kritik olan yonetmeliklerin
yayimlanmasi ve Risk Merkezi Y6énetimi’nin atanmasi, 2012
yili icerisinde gerceklestirildi. Hemen akabinde de, BDDK’nin
da olumlu goérusa alinarak yayimlanan Ydnetmelik ve Risk
Merkezi Yonetimi’nin kararlari paralelinde; bilginin toplanmasi,
birlestiriimesi ve paylasiimasi konusundaki tim operasyonlari
gerceklestirmek Uzere TBB ile KKB arasinda hizmet
sbzlesmesi imzalandi ve dnemli bir esik gecilmis oldu.




Maruz kaldiklari kredi risklerini ydnetmeleri konusunda finansal sektérde yarattigi
katma degeri glivenli bir sekilde daha (st seviyelere ¢gikarmayi en énemli misyonu
olarak géren KKB, 2012 yil sonu itibariyle yeni binasinin ve bina icerisindeki veri
merkezinin yapimini tamamladi ve tasinma islemlerini gerceklestirdi. Verdigi
hizmetin kapsamini genisletmesi ve derinlestirmesi yéntinde dnemli bir engel olan
bina ve veri merkezi sorununun ¢6zimu ile birlikte uzun yillardir hayali kurulan
fiziki ve teknolojik alt yapiya kavusulmus oldu. Binanin acilisi finans sektérinin
en Ust seviye yoneticilerinin katihmi ile bizzat Basbakan Yardimcisi Sayin Al
Babacan tarafindan yapilarak KKB’ye duyulan giiven ve yarattigi katma degerin
Onemi en Ust dizeyde gdsterilmis oldu.

Geride biraktigimiz 2012 yili; planladiklarimizi gergeklestirdigimiz, stratejik
hedeflerimizi basariyla uygulamaya aldigimiz, hizli bir gelisim ve déntisiim
yasadigimiz verimli bir yil oldu. Kurulusundan bu yana bankalar arasinda kapali
devre bir sistemle ¢alismalarini sirdiren ve bu alanda kritik bir rol Gstlenen KKB,
benzer bir faydayi reel sektdr icin de yaratmak Gzere énemli adimlar atti.

Bir dnceki yila gére, kurumsal Uye sayimiz %33 artisla 136’ya ¢iktl. Toplam
sorgulama sayilari da %21 artisla 245 milyonu gecti. Bu durum, KKB sorgulama
hizmetlerinin hem karar destek surecinde, hem de tahsilat strecinde kullanilan
Onemli risk yénetim araglar oldugunu gdstermektedir.

Degisen vizyon ve ihtiyaclara paralel olarak organizasyonel yapilanmamizda

da 6nemli degisiklikler gerceklestirdik. KKB’nin tim iletisim, planlama, Griin
yonetimi ve analitik ihtiyaclarinin karsilandigi Stratejik Planlama ve Kurumsal
iliskiler Bélimi; kanun ve yénetmeliklerle uyumu saglamak (izere Yasal Uyum
ve i¢c Denetim Bélimi kuruldu. Mali ve idari isler Midirliigu, insan Kaynaklari ve
Mali isler olarak yeniden yapilandi. Mevcut Bilgi Teknolojileri Blimii yil boyunca
yapilanmasini surdirdd. Yilin basinda 29 olan personel sayimiz 2012 yil sonu
itibariyle 76’ya ulasti.

Degisen KKB misyon ve vizyonu ile uyumlu, yeniligi ve ayni zamanda
kurumumuzun dinamizmini yansitan renk ve isaretlerin biraraya gelmesiyle
olusan yeni logomuzu ve bununla beraber kurumsal kimlik calismalarimizi
tamamladik.

KKB, 2013 yilinda da ayni heyecan ve dinamizm ile yenilik¢i trlin ve hizmetlerle
gerek Uyelerinin gerekse de reel sektdrin risk yénetimi ihtiyaclarini karsilamaya
devam edecektir.

KKB’nin degisim ve déntsum yili olarak nitelendirdigimiz 2012 yilinda,
kurumumuza duyduklari gtven ve verdikleri desteklerden 6tiri ortaklarimiz ve
Uyelerimize, yilboyunca etkin bir sekilde yurdtulen ¢alisma toplantilari ve alinan
kararlar ile vermis olduklar glg ve destek icin Yonetim Kurulumuz’a, her tarlt
sUrec¢ ve calismalarda emegi gecen tim calisma arkadaslarima tesekkurlerimi
sunarim.

aygilarimia,

Kasim Akdeniz

YONETIM

TBB bunyesinde
kurulan Risk
Merkezi’nin somut
olarak faaliyete
gecmesi yonunde
Onemli adimlari
hayata gecirdik.

Artan hizmet

sayisi ve buyuen
hedef kitlenin
beklentileri dahilinde
organizasyonel
yapimizi yeniledik.
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Mustafa Aydin

Yo6netim Kurulu Baskani
Atanma Tarihi: 21.09.2012

DenizBank A.S.
Genel Mudur Yardimcisi; Bireysel, Kobi ve Tarim Kredileri Tahsis Grubu

1967 yilinda Ordu’da dogdu. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kamu Yénetimi
Bolimu’nden mezun oldu. 1987 yilinda Tébank’ta MUfettis olarak basladigi meslek hayatina
sirasiyla Demirbank, Bank Ekspres ve DenizBank’taki gérevleriyle devam etti. DenizBank’ta
Sube Mdurliga, Pazarlama Grup Madirltga, Bolge Madirliga gérevlerinde bulunan Aydin;
Mayis 2007 tarihinden itibaren DenizBank Bireysel, Kobi ve Tarim Kredileri Tahsis Grubu
Genel Mudur Yardimciligr gérevini yiritmektedir.

Mehmet Sezgin
Yo6netim Kurulu Baskan Yardimcisi @

Atanma Tarihi: 03.09.2012

Garanti Odeme Sistemleri A.S.
Es Yonetim Kurulu Bagkani

1962 yilinda Antalya’da dogdu. Lise 6grenimini Barrington High School’da tamamladiktan
sonra, ODTU isletme Fakiiltesi’nden mezun olan Sezgin, University of Massachusettes’den
MBA derecesi aldi. 1984 yilinda PwC’de Danismanlik gorevi ile is hayatina baslayan
Sezgin, 1985 — 1988 yillari arasinda interbank’ta Mfettislik gérevini siirdiirdii. 1990 yilinda
Pamukbank’a gecerek Bank24 ve Kredi Kartlari Midarligd’na yurGttikten sonra 1993
yilinda EuroPay/MasterCard Avrasya Boélgesi Genel Mudirlugi’ne getirildi. 1999 — 2012
yillari arasinda Garanti Odeme Sistemleri’nin Genel Mudurligi gérevini sirdirda. 2012
yilinda ispanya’nin en biiyik 2. bankasi BBVA’nin Global Odeme Sistemlerinden Sorumlu
Baskani olarak atanan Sezgin, Garanti Odeme Sistemleri'nin Es Yénetim Kurulu Bagkani
g6revini sirdirmektedir. Sezgin, ayni zamanda Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) ve
MasterCard Europe Y6netim Kurulu Gyesidir.

Osman Mehmet Sindel

Yénetim Kurulu Uyesi
Atanma Tarihi: 20.09.2012

Akbank T.A.S. i
Genel Mudur Yardimcisi; Odeme Sistemleri

1970 yilinda istanbul’da dogdu. Bogazici Universitesi isletme Fakiiltesi’nden mezun oldu.
Akbank’a katilmadan 6nce cesitli 6zel sektér bankalarinda st diizey pozisyonlarda gérev

aldi. Kasim 2010’da Akbank’ta Odeme Sistemlerinden Sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi
olarak géreve basladi.
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Abdurrahman Ozciger

Yénetim Kurulu Uyesi
Atanma Tarihi: 12.09.2012

Sekerbank T.A.S.
Genel Mudur Yardimcisi; Bireysel Bankacilik

1966 yilinda Antalya’da dogdu. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kamu
Yoénetimi Bélumi’'nden mezun oldu. 1990 yilinda Yapi Kredi Bankasr'nda Mufettis
Yardimcisi olarak géreve baslayan Ozciger, ayni yil icerisinde Vakifbank'ta Kredi Karti
Musteri Hizmetleri Maduri olarak gorevlendirildi. 1998 yilinda Alternatifbank’ta Bireysel
Bankacilik Operasyon Y®&neticisi, 2002 yilinda Kogbank Kart Operasyon Yéneticisi ve
2006 yilinda Calikbank/Sanpaolo Bank Y&netim Danismanhgi gérevlerinde bulundu.
Ozciger, Eylil 2006 tarihinden itibaren Sekerbank T.A.S.’de Bireysel Bankaciliktan
sorumlu Genel Mudir Yardimcisi olarak gérev yapmaktadir.

Veysel Sunman

Yénetim Kurulu Uyesi
Atanma Tarihi: 13.09.2012

T.C. Ziraat Bankasi A.S.
Bolum Baskani; Kredi Risk Izleme

1967 Sakarya dogumlu olan Sunman, Marmara Universitesi Basin Yayin Yiiksek Okulu
Gazetecilik ve Halkla lliskiler B61imi mezunudur.

1988 — 1994 yillari arasinda Pamukbank T.A.S. Kredi Risk izleme Bélimi’nde Uzman
olarak gérev yapan Sunman, 1994 — 2001 yillari arasinda Osmanli Bankasi A.S. Kredi
izleme Biriminde Yénetici - Midlir olarak gérev aldi. 2002 — 2005 yillari arasinda T. Halk
Bankas! A.S. Kredi Risk izleme Daire Bagkani ve 2005 — 2007 yillari arasinda MNG
Bank’da i¢c Kontrol ve izleme Merkezi Bélim Baskani olarak gérev yapti. Sunman, 2007
yilindan bu yana T.C. Ziraat Bankasi A.S. Kredi Risk izleme Béliim Bagkani olarak gérev

yapmaktadir.
ismail Hakki imamoglu a
Yénetim Kurulu Uyesi

Atanma Tarihi: 10.09.2012

T. Halkbankasi A.S.
Genel Mudur Yardimcisi; Bireysel Bankacilik

1960 yilinda Trabzon da dogdu. Ankara iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi Yénetim
Bilimleri Fakultesi’nden mezun oldu. Meslek hayatina 1984 yilinda T. Vakiflar
Bankasr’'nda Mufettis olarak basladi. Ayni bankada Teftis Kurulu Baskan Yardimciligu,
Genel Mudir Ozel Kalem Madarliigu, idare Meclisi Genel Sekreterligi, Sube
MUdirlagu ve Daire Baskanligi gorevlerinde bulundu. Daha sonra Simerbank ve
Toprakbank'ta Teftis Kurulu Baskani ve Bayindirbank’ta Koordinatér olarak gérev
yapti. Halkbankasi'nda 2003 — 2011 tarihleri arasinda sirasiyla Bélge Koordinatéri ve
Esnaf-KOBI Bankaciligi-2’den Sorumlu Genel Midiir Yardimciligi gérevlerinde bulunan
imamoglu, Temmuz 2011 tarihinden itibaren Bireysel Bankaciliktan Sorumlu Genel
Madur Yardimceiligi gorevini yirtitmektedir.
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Ertugrul Bozgedik

Yénetim Kurulu Uyesi
Atanma Tarihi: 05.09.2012

T. isbankasi A.S.
Genel Mudir Yardimcisi; Krediler

1964 Kayseri dogumlu olan Bozgedik, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
iktisat B8limii mezunudur. 1986 yilinda isbankasi Teftis Kurulu Baskanligrnda
Stajyer MUfettis Yardimcisi olarak géreve baslayan Bozgedik, 1995 yilinda Sorunlu
Krediler Midurlagi Midur Yardimeiligrna, 1999 yilinda Kurumsal Krediler Madurlagu
Bolge Midurligi’ne yukseltildi. 2002 yilinda Sorunlu Krediler Midurltigu Bolge
Midurligi’'ne atanan Bozgedik, 2004 yilinda Kurumsal Krediler Mdirligi’ne, 2008
yilinda Teftis Kurulu Baskanligrna yukseltildi. 13 Nisan 2011 tarihinde Genel Mudur
Yardimciligrna atandi.

Mehmet Cantekin

Yénetim Kurulu Uyesi
Atanma Tarihi: 04.09.2012

_ T.Vakifbank T.A.O.
Genel Mudur Basyardimcisi; Kredi I1zleme-Bolge Mudurlukleri-Strateji
Gelistirme-Ekonomik Arastirmalar

1969 Nigde dogumlu olan Cantekin, lisans egitimini Ankara Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi Maliye Balimiinde, yiiksek lisansini lllinois Universitesi
Muhasebe Bolimi’'nde tamamladi. Cantekin, ¢esitli bankalar ve kamu
kurumlarindaki gérevlerinin ardindan BDDK Daire Baskanhgi gérevinde
bulundu. 2007 yilinda Vakifbank’a Genel Midur Yardimcisi olarak katilan
Mehmet Cantekin, 2010 yilinda Genel Mudur Basyardimcisi gérevine getirildi.

Mehmet G6kmen Ucar

Yénetim Kurulu Uyesi
Atanma Tarihi: 11.09.2012

Yap! ve Kredi Bankasi A.S.
Genel Mudur Yardimcisi; Perakende Krediler Yonetimi

1975 yilinda Kayseri’de dogdu. Bogazici Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
iktisat Béliminden mezun oldu. is hayatina 1998 yilinda basladi. 1998 — 2002 yillari
arasinda Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve S.M.M.M. A.S."de (PwC) Bagimsiz Denetgi
olarak calisti ve “Serbest Muhasebeci ve Mali Musavir’ unvanini aldi. Kogbank’a 2002
yilinda katildi; 2005 yilina kadar Mali Kontrol ve Planlama’da Butgce Planlama ve Ydnetim
Bilisim Sistemleri (MIS) Y&netmeni olarak gérev yapti. Ugar, 2005 — 2007 yillari arasinda
UniCredit Group biinyesinde italya, Almanya ve Avusturya’da strateji, biitce ve planlama
alanlarinda gesitli yoneticilik gérevleri tstlendi. 2008 yilinda Yapi ve Kredi Bankasr’na
gecen Ucar, sirasiyla Sermaye Yo6netimi, Gider Kontrol ve Tahsisi Ydneticisi, Finansal
Raporlama Grubu Baskani ve Finansal Raporlama ve Muhasebe Direktora olarak gérev
yapti. 2011 yilinda Finansal Raporlama ve Muhasebe Grup Direkt6rii olan Ugar, Agustos
2012 tarihinden bu yana Perakende Kredilerden Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak
gOrevini surdirmektedir.




YONETIM

izzet Metcan f ?

Denetim Kurulu Uyesi ?
Atanma Tarihi: 23.03.2012

Sekerbank
Operasyon Birim Muduru

1969, istanbul dogumludur.

istanbul Universitesi Felsefe Boliimi’'nde Lisans ve Yiiksek Lisansini tamamladi.
Halen Maltepe Universitesi Felsefe Bélimiinde Doktora Egitimine devam
etmektedir.

Sirasiyla: iktisat Bankasl, interbank, Egebank ve Teknoloji Holding/Universal Kart
Hizmetleri binyesinde calisti.

Halen Sekerbank’ta Bireysel Operasyon Birim Miduru olarak gérev yapmaktadir.

e

Faruk Ergin

Denetim Kurulu Uyesi
Atanma Tarihi: 10.05.2012

Garanti Bankas!
Bireysel ve KOBI Krediler Birim Muduri

1965, Samsun dogumludur.

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi isletme Bélimi’nde lisans egitimini
tamamladi.

Sirasiyla Ko¢ Holding, G. Finansal Kiralama, Bank Ekspres, Narin Tekstil,
Finansbank ve Garanti Bankasi bilinyesinde calisti.

Halen Garanti Bankasr’'nda Bireysel ve KOBI Krediler Birim Mudiirii olarak gérev
yapmaktadir.
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ORTAK UYELER

Denizbank T. Garanti Akbank Sekerbank

A.S. Bankasi A.S. T.A.S. T.A.S.
www.denizbank.com.tr www.garanti.com.tr www.akbank.com.tr www.sekerbank.com.tr
DenizBank 3% 5% Garanti AKBANK Sekerbank &

675,000 11 (675.000 TL) (675.000 TL)
. 0,
%9,09 %9,09 %9,09 (675.000 TL)
%9,09
(675.000 TL)
(1.350.000 TL) %9 09
% l 8' I 8 7

(675.000 TL) (1.350.000 TL)
%9,09 %9,09 %18,18

Yapi ve Kredi T. Vakiflar T.Is T. Halk I.C
Bankasi A.S. e
Bankasi A.S. Bankas A.S. www.ishankellsi.co§m.tr Bankasi A.S. Ziraat Bankasi A.$

N . i www.halkbank.com.tr
www.yapikredi.com.tr www.vakifbank.com.tr www.ziraathankasi.com.tr

. 7
TURKiYE$BANKASI

YapiKredi VakifBank

TC. ZIRAAT BANKASI




UYELER

Acar Faktoring A.S.

ACL Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Ak Faktoring Hizmetleri A.S.

AK Finansal Kiralama A.S.

Akdeniz Faktoring A.S.

Akin Faktoring Hizmetleri A.S.

Aktif Yatinm Bankasi A.S.

Albaraka Tirk Katilim Bankasi A.S.
ALJ Finansman A.S.

Alternatif Finansal Kiralama A.S.
Alternatifbank A.S.

Anadolu Faktoring Hizmetleri A.S.
Anadolubank A.S.

Analiz Faktoring A.S.

Ar Faktoring Finansal Hizmetler A.S.
Arap Tiirk Bankasi A.S.

Arena Faktoring A.S.

Arti Finans Faktoring Hizmetleri A.S
As Faktoring Hizmetleri A.S.

Asya Katilim Bankasi A.S.

Atilim Faktoring A.S.

Bank Mellat

Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi A.S.

Baser Faktoring A.S.

Bayramoglu Faktoring A.S.

BERG Faktoring Hizmetleri A.S.
BNP Paribas Finansal Kiralama A.S.
Burgan Bank A.S.

Burgan Finansal Kiralama A.S.

C Faktoring A.S.

Gagdas Faktoring A.S.

Citibank A.S.

Coface Sigorta A.S.

G6zum Finans Faktoring Hizmetleri A.$S.

Creditwest Faktoring Hizmetleri A.S.
DD Konut Finansman A.S.

Deger Faktoring A.S.

Demir Faktoring A.S.

Deniz Faktoring A.S.

Deniz Finansal Kiralama A.S.

Destek Finans Faktoring Hizmetleri A.S.

Deutsche Bank A.S.
Devir Faktoring Hizmetleri A.S.

Doga Faktoring Finans Hizmetleri A.S.
Dogan Faktoring A.S.

Eko Faktoring A.S.

Ekspo Faktoring A.S.

Eren Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Erisim Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
FFK Fon Finansal Kiralama A.S.

Fiba Faktoring A.S.

Fibabanka A.S.

Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Finans Finansal Kiralama A.S.
Finansbank A.S.

First Factoring A.S.

Garanti Factoring Hizmetleri A.S.
Garanti Finansal Kiralama A.S.

Girisim Faktoring A.S.

Global Faktoring Hizmetleri A.S.

Habib Bank Limited

Hepkon Finans Factoring Hizmetleri A.S.
HSBC Bank A.S.

Huzur Faktoring A.S.

ING Bank A.S.

ING Faktoring A.S.

ING Finansal Kiralama A.S.

is Faktoring Finansman Hizmetleri A.S.
is Finansal Kiralama

Kapital Faktoring Hizmetleri A.S.

Katar Faktoring Finans Hizmetleri A.S.
Kent Faktoring A.S.

Kog Fiat Kredi Tuketici Fin.A.S.

Kog Tiketici Finansmani A.S.

Kredi Alta Faktoring A.S.

Kredi Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Kuveyt Turk Katiim Bankasi A.S.
Lider Faktoring Hizmetleri A.S.

Makro Faktoring A.S.

Mercedes-Benz Fin.Tirk A.S.

Merkez Faktoring Hizmetleri A.S.

Mert Finans Faktoring Hizmetleri A.S.

MET-AY Faktoring Finans Hizmetleri A.S.

MNG Faktoring Hizmetleri A.S.
Nurol Yatiim Bankasi A.S.
Odea Bank A.S.

YONETIM

Optima Faktoring Hizmetleri A.S.
Orfin Finansman A.S.

Pamuk Factoring A.S.

Para Finans Faktoring A.S.

Prime Faktoring Hizmetleri A.S.
Saray Faktoring A.S.

Seker Faktoring Hizmetleri A.S.
Seker Finansal Kiralama A.S.
Seker Mortgage Finansman A.S.
Siemens Finansal Kiralama A.S.
Sirinoglu Faktoring A.S.

Societe Generale (SA)

Strateji Faktoring Hizmetleri A.S.
Siimer Faktoring Hizmetleri A.§
T.ihracat Kredi Bankasi A.S. (Ttirk Eximbank)
Tam Faktoring A.S.

TEB Faktoring A.S.

TEB Tiiketici Finansman A.S.

Tek Faktoring Hizmetleri A.S.
Tekstil Bankasi A.S.

Tekstil Factoring Hizmetleri A.S.
The Royal Bank of Scotland N.V.
Trend Finans Faktoring Hizmetleri A.S.
Tuna Faktoring Hizmetleri A.S.
Tirk Ekonomi Bankasi A.S.

Turkish Bank A.S.

Turkish Faktoring Hizmetleri A.S.
Tiirkiye Finans Katilim Bankasi A.S.
Tirkiye Kalkinma Bankas! A.S.
Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S.
Turkland Bank A.S.

Ulusal Faktoring A.S.

Vakif Finansal Kiralama A.S.

VFS Finansal Kiralama A.S.
Volkswagen Dogus Tiiketici Fin. A.S.
Yap! Kredi Faktoring A.S.

Yap! Kredi Finansal Kiralama A.O.
Yasar Factoring A.S.

Yeditepe Faktoring Hizmetleri A.S.
Ziraat Finansal Kiralama A.S.

Zorlu Faktoring A.S.
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UST YONETIM

Kasim Akdeniz
Genel Miudur

I
Koray Kaya

Stratejik Planlama ve

Kurumsal iliskiler Bélimii
Genel Mudir Yardimcisi

Bankacilik sektdriinde 25 yillik bir deneyime sahip olan Akdeniz, Dokuz
Eylil Universitesi iktisat B6limii mezunudur. Kariyerine 1987 yilinda
Yapi Kredi Teftis Kurulu’nda basladi. 1996 — 2011 yillari arasinda

kredi Urtinlerinin ve slreclerinin olusturulmasi, kredi tahsis ve izleme
sistemlerinin kurulmasi ve igletilmesi, kredi politikalarinin olusturulmasi
ve uyum alanlari basta olmak tGzere mudur, direktdr ve grup baskani
kademelerinde yénetim sorumluluklari aldi.

Bu sure icerisinde TBB nezdindeki Bankacilik Yasasi ve alt
yénetmeliklerinin hazirlanmasina iliskin calisma gruplarinda, KKB
Kurumsal Biiro Kurulmasi Calisma Grubu, Krediler Uzerindeki Aracilik
Maliyetleri Calisma Grubu ve Kredi ve Karsiliklar Calisma Grubu’nda
uyelik, Kredi Garanti Fonu (KGF) Calisma Grubu ve Risk Merkezi
Calisma Grubu’nda baskanlik yapti.

Krediler Uzerindeki Aracilik Maliyetleri Calisma Grubunun BDDK ile
birlikte yaptigr calismalar sonucunda ticari krediler tizerindeki KKDF
ile teminat niteligindeki kagitlar Gzerindeki damga vergisi yakimlalagu
sifira indirildi. Bu calismanin sonuclari Active Dergisi’nin Kasim-Aralik
2003 sayisinda yayimlandi.

KGF Calisma Grubu’nun yaptigi calismalar sonucu bankalarin KGF
A.S.’ye ortak olmasi saglandi ve “Hazine Destekli KGF Garantisi”
uygulamasi hayata gecirildi.

Risk Merkezi Calisma Grubu’nun yaptigi calismalar sonucu TBB
nezdinde Risk Merkezi kurulmasina iliskin kanun ve yénetmelik
calismalari ve yeni yapinin tasarimi tamamlandi.

Yap! Kredi, TBB, c¢esitli Gniversiteler ve kuruluslar nezdinde bankacilik
sektorlne iliskin egitimler ve konferanslar verdi. TBB’ye sunulan bazi
makaleler ve kitaplar ile ilgili “hakemlik” gérevinde bulundu.

2007 yilinda Yénetim Kurulu Bagkanligi olmak Gzere, 2005-2011 yillari
arasinda KKB A.S. Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapti. Ekim 2011
itibariyla KKB A.S.’'ye Genel Mudur olarak atandi.

Bankacilik sektdrinde 17 yillik bir tecriibeye sahip olan Kaya, Yildiz
Teknik Universitesi Miihendislik Fakiltesi, insaat Mihendisligi Bélimi
mezunudur. Kaya, kariyerine 1995 yilinda Garanti Bankasi’'nda basladi.
Tuarkiye’deki ilk bireysel krediler skorlama sistemlerinden birinin
olusturulmasinda énemli bir rol oynadi. Kaya, Garanti BankasrI’nda
calistigi stirece tuketici kredileri, kredi kartlar ve kigik isletme kredi
basvurulari i¢in kredi otomasyon sistemleri tasarladi. 2004 yilinda
Experian’da danisman olarak ¢alismaya basladi.

Tarkiye’deki hemen hemen her bankada danismanlik ve kredi
kararlarinin otomasyonu ile ilgili projelerde gérev aldi. KKB’nin skorkart
altyapisinda kullanilan musteri dizeyindeki iyi/kéta tanimini yaratt.
2005 — 2009 yillari arasinda TEB’de Bireysel Krediler Tahsis B6Iim
Direktdri olarak gérev yapti. 2009 yilinda Akbank’ta Bireysel Krediler
izleme ve Tahsilat Béliim Baskani olarak calismaya baslayan Kaya,
Ocak 2012’de Bireysel Krediler Tahsis Bélium Bagskani olarak atandi.
Mayis 2012’den bu yana KKB’de Stratejik Planlama ve Kurumsal
iliskilerden sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak calismaya devam
etmektedir.



is hayatinda 27 yillik deneyime sahip olan Bilgin, 1985 yilinda Orta
Dogu Teknik Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Bélimirnden mezun
oldu. 2002 yilinda istanbul Universitesi Uluslararasi iliskiler Bélimirnde
yuksek lisans egitimini tamamladi.

Kariyerine 1986 yilinda Bilpa A.S.’de baslayan Bilgin, 2012 yilina
kadar Yap! Kredi Bankasi Bilgi Teknolojileri BolimU’nde farkli yénetsel
sorumluluklar aldi; son olarak Alternatif Dagitim Kanallar’'nda Grup
Mudurligi’'nden sorumluydu. Kasim 2012’den bu yana KKB’de Bilgi
Teknolojilerinden sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak gdrevini
surdiurmektedir.

is hayatinda 13 yillik deneyime sahip olan Cenk, Orta Dogu Teknik
Universitesi isletme Balimi mezunudur. Cenk, 2000 — 2012 yillarinda
BDDK’da Bankalar Yeminli Murakibi, Grup Baskani, 2011 FSAP
gorusmeleri Koordinatér ve Denetim Daire Baskan Vekili olarak gesitli
gorevlerde bulundu. Bu kapsamda BDDK’nin denetim sistemini yeniden
olusturdugu Risk Odakli Denetim Projesi’nde proje grubunda 6nemli
gbrev aldi. FED denetimlerine iliskin Risk Odakli Denetim Projesi amagli
1 aylik bir uygulamada bulundu, FDIC kapsaminda ¢alismalar yaratta.
2007 — 2009 déneminde Boston College MBA-MSF dual degree ile
MBA ve Finans yuksek lisansini tamamladi. BDDK denetimlerinde
bircok farkli yasal konularin ve i¢ sistemler, bilgi yénetimi denetimlerinin
yani sira Hollanda ve Almanya’da denetimler yaratta.

ABD’de Risk y6netimi, Basel lI-ll, i¢c kontrol ve bankacilik ile ilgili

bircok egitiminin yanisira COBIT, TFRS, Uluslararasi Muhasebe
Standartlari, Oliver&Wyman Risk Ydnetimi, Avrupa Merkez Bankasi
Eurosystem Makro-Mikro Finansal Denetim konularinda egitim ve
sertifikalari bulunmaktadir. Nisan 2012’den itibaren KKB’de Yasal
Uyum ve i¢ Denetim’den sorumlu Genel Midiir Yardimcisi olarak gérev
yapmaktadir.

i_§ hayatinda 18 yillik deneyime sahip olan Kesici, 1995 yilinda Bogazici
Universitesi Isletme B6limi’nden mezun oldu.

Kariyerine 1995 yilinda Ernst & Young Denetim firmasinda basladi.
2000 yilinda Ernst & Young Denetim firmasindan Madir unvaniyla
ayrildiktan sonra 2000 — 2012 yillari arasinda Yapi Kredi Leasing’te
CFO olarak gérev yapti. Mayis 2012’den bu yana KKB’de insan
Kaynaklari ve Mali isler Mud(ir(i olarak calismaya devam etmektedir.

YONETIM

Abdullah Bilgin
Bilgi Teknolojileri Bélimu
Genel Mudur Yardimcisi

Ali Kemal Cer_1k
Yasal Uyum ve I¢ Denetim Béliumu
Genel Muduir Yardimcisi

inci Timay Kesici
Insan Kaynaklari ve
Mali Isler BOlimU Maduru







2012 YILI FAALIYETLERI

Risk kelimesinin en ¢ok anlam
buldugu yerlerden biridir trapez. Glc,
uyum, zamanlama, koordinasyon,
esneklik ve zindelik... Birisi eksik
oldugunda, basariy1 yakalamak
imkansiz. Peki bu gosteri uzun

yillar boyu hi¢ hata yapmadan
surdurdlebilir mi? Belki siz
yapabilirsiniz. Ya sizi tutmasini
beklediginiz eller?

KB kurmus oldugu risk yénetim
araclari ile dogru bilgiye ulasmay!
saghyor. Atladiginiz esnada sizi
tutuyor ve gOsterinin kesintisiz
strmesini sagliyor. Siz elinizi
kacirdiginizda, bir ag gibi sizi yere
dusmekten koruyor.
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KRS ile
finansal kuruluslar,
musgterilerine iligkin

her tarlt risk kararini
somut verilere dayanarak
verebilmektedir

GELENEKSEL HIZMETLER

KREDI REFERANS SISTEMI (KRS)

Kredi Referans Sistemi (KRS), KKB’nin kurulus amaci dogrultusunda
gelistirilmis bir bilgi paylasim alt yapisinin adidir. Bireysel kredi
arainlerine yénelik her tirlii detayli bilginin Uye kurumlar arasinda
paylasimi, bu alt yapi ile saglanmaktadir. Bu sayede, finansal
kuruluslar musterilerine iliskin her tlrlU risk kararini somut verilere
dayanarak verebilmektedir. Her finansal kurulus kendi riskini saglikli
bir sekilde yonetebilmekte ve dogru musterilere dogru kosullarda kredi
drdnlerini sunabilmektedir. Makro 6lgekte hem finansal sektdr saglikli
bir sekilde buyuyebilmekte hem de reel sektdre gereken mali destek
saglanmaktadir.

KKB Ulyesi Bankalar ve diger finans kurumlari, KRS’de
gerceklestirdikleri sorgulama islemiyle;

e Tiiketicinin “bor¢lu” ve “kefil” konumunda bulundugu tim
acik hesap bilgilerine,

* Son bes yil icindeki kapali hesap bilgilerine,

e Son alti aydaki basvuru bilgilerine ve

e Son 36 aylik déneme ait kredi geri 6deme performans
bilgilerine

cevrimici (online) ortamda birka¢ saniye icinde ulasabilmektedir. Bu
sayede tuketicinin toplam kredi riski ve 6deme aliskanliklari ¢ok kisa
bir stirede belirlenebilmekte ve kredi karari hizlica (6rnegin SMS

ile kredi vermek gibi) verilebilmektedir. Uyeler bu bilgiler sayesinde
musgterilerine kredi Urlinlerini cok kisa sirelerde sunabilmekte, risk
degerlendirmelerini saglikli olarak yapabilmektedirler.

Uyeler; misterilerinin kredi édeme bilgilerini dngériilen bilgi ve
formatta, glincel ve gegmise yonelik olarak aylik bazda KRS’ye
saglamaktadir. KKB, standart bir yapiya uygun olarak Uyelerinden
sagladigi bireysel kredi Grtin bilgilerini, hicbir degisiklik, birlestirme,
ekleme ve benzeri islemlere tabi tutmaksizin 6zgin halleriyle KRS
Veritabani'na aktarmakta ve diger Uyeleri ile paylasima agmaktadir.
Buna ilaveten Risk Raporlarinda yer alan bilgiler de bu veri havuzundan
gelmektedir. KRS bir kara liste olmayip, olumlu kredi 6édeme bilgilerini
de icermektedir. Bu sayede, herhangi bir musteri ilk defa ¢alisacagi bir
kuruma kendisini kolayca tanitma firsatini da elde etmis olmaktadir.
Kredi hesaplari Uyeler tarafindan aylik olarak giincellenirken, basvuru
kayitlari anlik olarak olusturulmakta ve paylasima aciimaktadir.

Sistemin sagladigi faydalar asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

Bireysel kredi riskinin minimize edilmesini saglar.
Bireysel kredi musterilerini diizenli 6demeye tesvik eder.
Bireysel kredi kullaniminin yayginlagsmasini saglar.
Kredi riskinin élculmesi sayesinde kullandirilan kredi
hacmini artirir.

Kredi kararlarinin daha hizli ve daha saglikli verilmesini
saglar.

Sorunlu musterileri KKB uyesi kurumlarin disinda tutar.
Mevcut misterilerin yeni kredi limitlerini belirlemede
rasyonel karar alinmasini saglar.
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BIREYSEL KREDI NOTU (BKN)

Bir tliketicinin, KKB Uyesi olan kurulustan aldigi ya da alacagi kredinin geri
6demesini diger bir tlketiciye kiyasla ne dlglide yerine getirecegini dngérmek
amaciyla hesaplanan sayisal bir gostergedir. BKN, istatistiksel model kullanilarak
Uretilmis olan bir karar destek Urlintdur. Musteriye iliskin Kredi Referans Sistemi
araciligiyla edinilen bilgilerin bir 6zeti olarak da tanimlanabilir.

Kredi kuruluslarinin verecegi risk kararlarinin rasyonel ve standart olmasina BKN’
olanak sagladigi gibi, karar stirecini de oldukca kisaltmaktadir. Bu da misterilerin kredi Urunlerine
kredi Urlinlerine daha kisa strede ulagmalarini mdmkun kilmaktadir. B e
erisimi
BKN hesaplanmasinda kullanilan modeller, tahmin gliclerinin korunmasi ve kolaylastiriyor

artirnlmasi amaciyla belirli araliklarla yenilenmektedir. Uclincii nesil BKN modeli,
2012 yilinda daha da guglendiriimis dérdinci nesil ile yenilenmistir.

Skorlama Modelinde Yer Alan Karakteristik Tirleri:
Etkinlik = “Kredi kullanim yogunlugu” olarak da ele alinabilir.

Buro skorlarinin, her kurumun kendi portfdyu icin 6zel gelistirdigi modellerden
farki, tim Glkedeki kredi kullanicilarinin profilini yansitmasidir. Biro skorlarinin
en 6nemli katkilarindan birisi, bireylerin tilke geneliyle karsilastiriidiginda risk
seviyesinin ne oldugunu gostermesidir.

MIDES

Miisteri Itirazlari Degerlendirme Sistemi (MIDES), bir tilketicinin Kredi Referans
Sistemi blinyesinde paylasilan bilgilerine iliskin itirazini ilgili tim Gyelere ve

birimlere kolayca duyurabilmesine olanak saglayan bir sistemdir. MIDES Elektronik
kurgusu sayesinde, misterinin itirazi kisa stirede degerlendiriimekte ve »
sonuclandiriimaktadir. inceleme sonucunda paylasilan bilgilerde bir sorun oldugu ortamda itiraz
tespit edilirse, gereken duzeltme islemi de herhangi bir talebe gerek olmaksizin yeniIiQi

kisa surede yapilmaktadir.

Buguine kadar gerceklesen itirazlarin KKB Uyesi bankalar tarafindan yanitlanma
slresi ortalama 1saat 20 dakikadir. Bununla birlikte, sorunun karmasikligi g6z
6nunde bulundurularak, sorunla dogrudan ilgili olan birime, gereken irdelemeyi
yapmasi ve ilgili yaniti tUketiciye ulastirmasi icin yirmi dort saatlik bir stire
taninmis bulunmaktadir. KKB tarafindan kurgulanmis olan MIDES, diger
Ulkelerdeki benzer sistemlerle karsilastiriidiginda “tiketici itirazinin irdelenmesi
ve yanitlanmasi” bakimindan dlinyadaki en hizli sistem olma &zelligini de
tasimaktadir.

ltirazlarin

ortalama

gerceklestirilebilmektedir. yamtlan ma
suresi

Risk Raporlarina yapilacak itirazlar kkb.com.tr altinda yer alan online islemler
adimi icerisinden ilgili kaydin referans numarasi kullanilarak elektronik ortamda

KKB, MIDES kapsaminda gerceklestirilen islemlerde tiketiciyle Gyeler arasindaki
iletisim koordinasyonunu yénetmeyi ve denetlemeyi tUstlenmis bir merkez A
konumundadir. KKB ayrica, MIDES uygulamalari sirasinda SABAS’I ilgilendiren dakika
bulgularin SABAS’ta paylasima acilmasi, KRS’nin veri kalitesinin artiriimasina
yonelik bulgularin degerlendiriimesi ve MIDES’in gerek yazilim gerekse donanim
altyapisinin teknolojik gelismelere paralel olarak iyilestiriimesi ve yenilenmesi gibi
konularda da gérev Ustlenmis olan taraftir. KKB, tiiketicilerin KKB ve Uyelerle
olan iligkilerini ve bu baglamda gergeklestirilen is adimlarini, karsilasilan olaylari
ve sorunlari yakindan izlemekte ve bu dogrultuda yeni projeler iireterek MIDES'’in
cok daha verimli bir sistem haline getirilmesi icin calismaktadir.
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KBS, tamamen
KKB’nin

kendi kaynaklariyla
kurgulanmistir

KURUMSAL BURO SISTEMI (KBS)

KKB’nin, tamamen kendi kaynaklarini kullanarak, oldukca gelismis
6zelliklere sahip olarak kurguladigi, ticari firmalarin kredi sicil bilgilerinin
yer aldigi sistemdir. 2005 yilinda hayata gegcen Kurumsal Blro Sistemi,
tlzel bir musterinin risk degerlendirmesinde ihtiya¢ duyulabilecek
oldukca zengin bir bilgi kiimesini Uyelerinin kullanimina sunmaktadir.
Sistem’de; firma ve gercek kisi kiinye bilgileri, sermaye bazli iligki
bilgileri, kredi hesaplari ve geri 6deme bilgileri, teminatlar, ithalat ve
ihracat bilgilerinin yani sira, karsiliksiz ¢cek bilgileri de paylasiimaktadir.

Sistemde paylasilan bilgilerin zenginlesmesi ve sisteme bilgi sunan
Uye sayisinin artmasina paralel olarak sistemin kullanim yogunlugu da
artmaktadir. Bu sayede Kurumsal Biiro Sistemi, Uye kuruluslarin tiizel
musterilerine yonelik kredi degerlendirme sireglerinin énemli bir unsuru
haline gelmistir.

2012 yilinda olusturulan Kurumsal Calisma Grubu (KKB’ye Uye
kurumlarin kredi birimlerinde calisan temsilcilerden olusmaktadir.)
aktif olarak sistemin iyilestirilmesi ve kullaniminin artirlimasina yénelik
calismalar yaritmektedir. Bu cergevede, veri kalitesinin artiriimasina
yonelik olarak dnemli gelismeler kaydedilmistir. Ek olarak; Sistem
blnyesinde gunluk paylasilan karsiliksiz ¢ek verileri kullanilarak
olusturulan raporlar araciligiyla, o glin ¢eki yazilan firmalarin misterisi
oldugu KKB Uyesi kuruluslara, 6zel uyari mesajlari génderilmektedir.

LIMIT KONTROL SISTEMI (LKS)

KKB’nin hayata gegirmis oldugu Limit Kontrol Sistemi (LKS) online

ve gercek zamanli olarak ¢alisan dinyadaki ilk ve tek kredi birosu
sistemidir. Sistem, Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu uyarinca
kredi karti hesaplari igin bilgi paylasimi saglamaktadir. Kanun
kapsaminda ilk defa kredi karti kullanmaya baslayan bir misterinin,
tiim bankalardan sahip olabilecegi kartlarin toplam limitinin ilk yil igin
gelirinin 2 katini, ikinci yil icin ise 4 katinl asmamasi gerekmektedir.
LKS sistemi, sektérde kredi karti veren tim kurumlardan topladigi kredi
karti limitlerini masteri bazinda birlestirerek tek limit uygulamasinin kart
veren kurumlar tarafindan yonetilebilmesini saglamaktadir.

GUVENLIK SISTEMLERI

SAHTE BILGI/BELGE/BEYAN/BASVURU ALARM SISTEMi (SABAS)

10 yildir finans sektériine hizmet vermekte olan SABAS, belirlenen koéti
amacli girisimlere ait bilgilerin ve bunlarla ilgili risk unsurunun belirli bir
disiplin icinde Uyeler arasinda paylasiimasina ve gereken tedbirlerin
alinmasina olanak saglayan bir sistemdir. SABAS’In (¢ temel amaci
vardir;

e Vatandaslarimizin bilgi, belge, mal ve milklerinin baskalari
(kimlik hirsizlari, kara para aklayicilar, sahtekarlar,
dolandiricilar, vb.) tarafindan kullaniimasina engel olarak,
onlari (tiiketicileri, KKB liyelerinin misterilerini) risklerden ve
magdduriyetlerden korumak
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e KKB liyelerini SABAS’a konu olan girisimler karsisinda
dogabilecek ya da dogmus olan risklerden haberdar ederek
onlari risklerden korumak veya yasadiklari magduriyeti en az
zararla kapatabilmelerine olanak saglamak

¢ KKB lyelerinin kendi aralarinda “kisisel yorum, kani ve
yargilardan” arindirilmis standartlar ve kurallar cercevesinde
bilgi alisverisinde bulunmalarini saglayarak, onlari
SABAS’a konu olan girisimlerin doguracagi kayiplardan
cok daha yikici sonuglar dogurma olasiligi tasiyan yasal
magduriyetlere karsi korumak

KKB Uyeleri; SABAS sayesinde risklerini minimize etme olanagi
bulurken, gercek ve tizel misteriler de bu tir girisimler sebebiyle
magdur konuma dismekten korunmaktadir.

KKB Uyeleri, KKB tarafindan gelistiriimis olan ve SABAS’I diinyadaki
benzerlerinden farkli kilan bilgi paylasim teknigi ve platformu
sayesinde; sahtecilik, dolandiricilik, kimlik hirsizligi, kara para aklama
gibi suclarla ilgili olgu, bulgu ve delilleri sorunsuz olarak aralarinda
paylasabilme olanagdina sahiptirler.

INTERNET SAHTEKARLIKLARI ALARM SISTEMi (IFAS)

Banka musterilerinin internet subelerine ait kullanici kodu, parola,

sifre vb. bilgilerini elde eden sahtekarlar, musterilerin hesaplarina
girerek hesaplarda bulunan paralari gogunlukla sahte belgelerle
actiklar hesaplara aktararak ¢calmaktadirlar. Bankalar tarafindan bu
gibi girisimleri dnlemek Gzere oldukga geliskin glivenlik sistemleri
kullaniimasina karsin, kétu niyetli kisiler bu sistemleri devre disi birakan
yeni ydntemler gelistirmekte ve eylemlerine devam etmektedir.

IFAS, 6ncelikle internet Gzerinden gerceklestirilen sahtekarliklarla ilgili
olarak tye kurumlar arasinda iletisim kurulmasini amaglamaktadir.
Sahtekarlik amaciyla gerceklestiriimis para aktarimlarinda hesabin
bloke edilmesi talepleri IFAS Uzerinden iletiimektedir. Bdylece, hem
kurumlar arasi iletisim daha etkin hale getiriimis; hem de islemlerle ilgili
her tarlU bilginin, bilgi islem ortaminda saklanmasi mimkun kilinmigtir.
Gergeklesen para hareketlerinin oldukga karmasik haller alabilecegi
g6z dnuinde bulundurularak ve olaylarin daha kolay incelenebilmesine
olanak saglamak amaciyla, sistemde otomatik grafik cizme 6zelligi de
bulunmaktadir. Bu secenek sayesinde gerceklesen her sahtekarlik icin
para hareketlerinin akis semasi elde edilebilmektedir.

IFAS’In bir diger 6nemli 6zelligi SABAS’la bir bitun halinde ¢alisabiliyor
olmasidir. internet sahtekarliklarinda miisterilerin hesaplarindan
cikarilan paralarin son noktada ¢ekilebilmesi amaciyla genellikle sahte
bilgiler kullanilarak mevduat hesaplari a¢iimaktadir. Bu hesaplarla ilgili
bilgiler SABAS dahilinde paylasiimakta ve bu sayede Utye kurumlarin
ilgili tim birimlerinin erisimine acilabilmektedir. Bdylece, sahtekarlik
amaciyla kullaniimis ve IFAS tarafindan tespit edilmis bilgilerin bir kez
daha kullaniimasi kesin olarak engellenmis olmaktadir.

IFAS taraﬂnda_m _
tespit edilen bilgilerin
kullaniimasinin kesin

olarak engellenmes!

Para akis semalar
Olusturabilme ozelligi
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Cek Raporu,

cek hamillerinin
saglikh karar vermek
adina kesidecilere
iliskin gereksinim
duyacaklari gecmis
cek odeme bilgilerini
saglamak uzere
verilen bir hizmettir

YENI HIZMETLER
CEK RAPORU

3 Subat 2012 tarih ve 28193 (Mukerrer) sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 6273 sayili Cek Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun kapsaminda yapilan diizenleme, karsiliksiz ¢ek keside edenlere
uygulanan hapis cezasi yaptirimini ortadan kaldirmistir. Bu diizenleme
ile birlikte alacak riskini ydnetme konusunda ekonomide yeni bir dénem
baslamistir. Riskin dogru yonetilebilmesi icin vadeli mal satisi yapilan
kisilerin finansal ge¢cmisi hakkinda ayrintili bilgiye sahip olma ihtiyaci
daha fazla 6nem kazanmistir. Kesideci magduriyetleri kadar hamillerin
de magdur olmalarinin 6nlenmesinin yolu, ¢gek hamilinin ¢eki kabul edip
etmeme kararini dogru bir sekilde verebilmesi icin gerekli olan bilgiye
ulasabilecegi platformlarin varligindan gegcmektedir.

Yaygin bir 8deme araci olan ¢eki daha glvenli hale getirme hususunda
KKB, gerekli adimlari atarak “Cek Raporu Sunum Sistemi’ni kurmus ve
Nisan 2012’de hayata gegirmistir.

Cek Raporu Sunum Sistemi, ¢ek hamillerinin saghkh karar vermek
adina kesidecilere iligkin gereksinim duyacaklari gegcmis cek 6deme
bilgilerini saglamak UGzere verilen bir hizmettir. Sistem sayesinde, ¢cek
kesidecisinin gecmis ¢cek 6deme bilgilerine ulasilabilmektedir. Rapor
kapsaminda,

Miisterinin ¢cek hesabinin bulundugu bankalar,

2007’den itibaren ibraz edilen ¢ek adetleri,

ibrazinda 6denen ceklerin adet ve tutarlari,

2009 sonrasi karsiliksiz cikan ve sonradan 6édenen ceklerin

adet ve tutarlari,

« ibraz edilen ilk gekin tarihi, arkasi yazilan ilk ¢ekin tarihi,

« ibraz edilen ve arkasi yazilan son c¢ekin tarihi,

e Son1,3ve 12 ay icinde 6denmis ve arkasi yaziimis ¢eklerin
adet ve tutarlari ve

e 50 adete kadar arkasi yazilan c¢eklerin listesine ait bilgiler

yer almaktadir.

Cek Raporu ile hesap sahibinin cek 6deme performansinin olumlu
ya da olumsuz olarak gelisimi izlenebilmektedir. Bu raporla, hesap
sahibine kag¢ bankanin ¢ek karnesi verdigi bilgisi 6grenilirken, kisinin
kredibilitesi hakkinda bir gériis edinilebilmektedir.

Mobil cihazlar aracihgi ile veya internet Uzerinden alinabilen ¢ek
raporlari; reel sektdr oyuncular tarafindan, ticari alisverise konu

her platformda karsi taraftan talep edilebilmektedir. Online rapor
uygulamalari ile reel sektdér oyunculari alacak riskini kontrol etmek
Uzere, bor¢lusunun ¢ek ya da risk raporunu kendisinden ya da
kendisinin onayi ile dogrudan KKB sorgu sisteminden aninda
alabilmektedir. KKB, online olarak t¢lincu kisilerden muvafakat alinarak
Cek Raporlarinin talep edilebilmesini saglayan ve Turkiye’deki tim
bankalarla entegre calisan alt yapisi ile dinyada érnek bir uygulama
gerceklestirmistir.
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RISK RAPORU

Risk Raporu, gercek ve tizel kisilerin bankalardan kullanmis olduklari kredi
Urtnlerine iliskin gecmis ddeme performansini ortaya koyan bir Grinddr.

KKB'nin yakin zamana kadar sadece bankalar ile paylastigi rapor sonuglari,
Eyldl 2012'den itibaren banka subeleri araciligiyla rapor sahibi kisi ve
kurumlar ile, bu kisi ve kurumlarin onay verdikleri G¢Uncu kisilerle de
paylasiimaya baslanmistir. Gergek ve tlzel kisilerin, banka subeleri ya da
alternatif dagitim kanallarindan basvuru ile, bankalarda yer alan acik ve

kapali borglarina ait tim finansal bilgilere ulasmalari mimkdn hale gelmistir.

KKB'nin sahip oldugu kredi sicil bilgileri, KKB’ye iye tim kurum ve
kuruluslarin aylik periyotta paylastigi misteri bilgilerinden olusmaktadir.
Raporlar bu bilgiler esas alinarak degisiklik yapiimadan sunulmaktadir.
Finansal sektdrdeki 6deme performansini iceren raporda; kisinin limitleri,
riskleri, gecmis 6deme performanslari ve kredi karti 6deme bilgileri;

Bildirimde bulunan finansal kurulusu sayisini,
Toplam kredili hesap sayisini,

Toplam limit ve bakiye bilgilerini,

Son kredi kullanim tarihini,

Gecikmede olan kredili hesap sayisini,
Gecikmedeki bakiye toplamini,

Mevcut en uzun gecikme siiresini ve

Varsa, takibe alinmis kredi bilgilerini

kapsamaktadir. Ayni zamanda her bir kredinin son 18 aylik 6deme
performansi da raporda gdsterilmektedir.

Risk Raporu sadece negatif bilgileri degil, kisinin olumlu bilgilerini de
iceren bir rapordur. Rapor iceriginde sadece gecikmis 6demeler ya da
takibe intikal eden kayitlar degil, zamaninda édenen kredi bilgileri de
paylasildigindan, bu rapor borcunu vadesinde édeyen kisiler icin 6nemli bir
avantaj saglamaktadir.

Kurgulanmis olan E-Rapor altyapisi ile Risk Raporlari da mobil cihazlar
aracihgi ile veya internet Gizerinden alinabilmektedir.

BIREYSEL BORCLULUK ENDEKSI (BBE)

Bireysel Borg¢luluk Endeksi (BBE), skor bazli bir risk endeksidir. Amaci;
asir borglanma egiliminde olan kisileri tespit etmektir. Ana odak noktasi;
son dénemde ve ge¢misinde 6deme gucligu belirtisi gdéstermeyen, ancak
6deme glciinl asan bir borg yikl altina girme egiliminde olan kisilerdir.
Mevcut borglarini geciktirmeden kapatmak icin yeni kredi kullanan, ancak
gittikgce daha fazla borglanan bireyleri tespit etmek tzere gelistiriimistir.

Gecmiste 6deme guclligi gériinmeyen riskli kisileri belirleme ihtiyacini
karsilamak, erken uyari sistemi olusturmak, sorumlu kredilendirme
(Responsible Lending) yapilmasini saglamak ve bankalarin kredi karar
sistemindeki kaliteyi arttirmak amaciyla gelistirilmistir.

BBE, bankacilik ve finans sektdrtine yeni bir risk algisi getirmektedir.
Bireysel Kredi Notu ve benzeri risk tahmin modellerinin dngérmeye calistig
“sorunlu kredi” tanimina (ardisik olarak 3 6deme yapmayanlar, kanuni
takibe dlisenler ve zarara atilanlar) ek olarak “asiri bor¢lanma” tespitini
getirmektedir. BBE, sadece 250 TL Uzerinde teminatsiz bor¢ bakiyesi olan
kisiler icin ve asiri borclanmayi tahmin etmek tzere gelistiriimistir.

Risk Raporu,
sadece negatif
bilgileri degil,
kisinin olumlu
bilgilerini de icerir

BBE ile bankacilik
ve finans sektoriinde
yeni bir risk yonetim
algisi...
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YUzme, yaz mevsiminin en buyUk
eglencesi, vicudumuzda tiim kaslari
calistiran 6nemli bir spor. Deniz ve
havuzlar, yizmeyi ve suda nasil
davranilacagini bilmeyenler icin son
derece riskli ortamlar.

Bu riskleri minimize etmek icin; bilinen
ve Ozellikle cankurtaran gézetiminde
olan yerlerde denize girmelisiniz.

Derinligi, zemini ve akintilari hakkinda
bilgi sahibi olmadiginiz koylar ve
sahiller ne kadar cazip gorinse de,
uzak durmalisiniz.

6
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KB sundugu hizmetlerle riskli
sularda yuzmeyi kolaylastirir.
Tehlikeli bolgeleri tespit eder,
erken uyari sistemi gelistirir.

|
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Bir SMS ya da

internetten bir tik

ile rapora ulagsma
imkani

KKB, yetkin ve deneyimli calisan kadrosu ile tyelerinin ve reel
sektdrun ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilayacak ariin ve hizmetleri
gelistirmek Gzere surekli olarak calismalar yuratmektedir.

Bu ¢ercevede, mevcut Urinlerin performanslarinin daha da

iyilestirilmesi, harcanan kaynaklarin azaltilmasi, Griin ve hizmet
sunum kanallarinin gesitlendiriimesi konularina yogunlasiimaktadir.
Ek olarak; degisen piyasa kosullari ve ihtiyaclarini karsilayacak
yeni Urtn ve hizmetlerin gelistiriimesi icin de AR-GE calismalari
yaratiimektedir.

E-RAPOR SISTEMI

E-rapor, bankalar tarafindan sube ve alternatif dagitim kanallar
aracihg ile musterilere sunulan risk ve ¢ek raporlarinin elektronik
ortamdan sunulmasidir. Uriinin en énemli 6zelligi; finans sektori
disindaki kullanicilarin da 3. Kisilerin risk ve ¢ek raporlarina, ilgili
kisilerin elektronik ortamda onay vermeleri ile ulasabilmeleridir.

E-rapor sistemi ile KKB, 2013 yilinda farkl risk yénetimi trtinlerini de
sirket ve bireylere sunmak konusunda 6nemli bir avantaj saglamistir.
KKB’nin en 6nemli dagitim kanali haline gelmesi planlanan Sistem,
Ortaklar ve Uye bankalarin da gelir elde edebilmelerine yonelik olacak
sekilde tasarlanmistir.

S6z konusu raporlar finans disi sektdrlerin etkin risk yonetimi
yapabilmeleri icin dnemli bir enstriiman olarak tlkemiz ekonomisindeki
yerini alacaktir. Reel sektoriin aktif kalitesini arttirmasi; gerek Ulke
ekonomisine, gerekse finansal sektére ciddi faydalar saglayacaktir.

Raporlarin SMS ve internet subesi Gizerinden teslimini 2012 yilsonu
itibariyle hayata geciren KKB, bu projede musteri iligkilerinin yénetimi
amaciyla ¢agri merkezi kurulusunu da tamamlamis olup, 2013’te
hayata gecirecektir. Raporlarin E-rapor sistemi Uzerinden sunumu
konusundaki gelistirme calismalarini 2 ay gibi kisa bir stirede
tamamlayan KKB Ekibi, Griin tanitim faaliyetlerini stirdirmektedir.

2013 yili igerisinde KKB; bu kanalla sunmus oldugu raporlarin
kullanimi, anlasiimasi ve yorumlanmasi konusunda egitim faaliyetlerine
Onem verecektir. Ayrica; 2013 yili igerisinde raporlarin SMS disi mobil
kanallardan teslimi, alternatif onay yéntemleri ve raporun finans disi
sektdr ihtiyaclarina uygun hale getirilmesi konularinda ¢calismalarini
devam ettirmektedir.

CEK ENDEKSI

Cek Endeksi, ilgili tiizel veya gercgek kisinin cek 6demelerindeki
davranigini él¢ulebilir hale getirecek, sorun yasanmigsa bu sorunu;
adet ve tutarlarini yansitir bir sekilde hesaplayacak endeks degeridir.
Gercek ve tuzel kisi cek 6deme bilgilerinden hareketle olusturulmus bir
gOstergeyi ifade etmektedir.

Cek Raporu’nda yer alan detayli verilerin analizi ile istatistiksel olarak
hesaplanan Cek Endeksi; raporlarin yorumlanmasi ve daha saglkli
karar verilebilmesini kolaylastirarak kaynak ve zaman tasarrufu
saglamaktadir.
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TICARI KREDI NOTU

Ticari Kredi Notu (TKN); demografik, kredi ve teminat bilgileri ile ¢ek
6deme performansindan hareketle, ilgili firmanin kredi degerliligine
iliskin bir derecelendirme notunu ifade etmektedir.

Finansal kurumlar, kredi verme slrecinde birgcok degiskeni g6z éniinde
bulundurmaktadir. Tlzel kisilerin kredi geri 6demeleri gecmisi, bu
noktada 6nemli bir degiskendir. TKN, tlzel kisilerin davranis (kredi

geri 6deme) performanslarinin degerlendirmesinde ihtiya¢ duyulan
bilgiyi saglamasiyla énemli bir eksikligi giderecektir. Bu sayede, kredi
musterilerinin digsal davranislarinin kolaylikla izlenmesi mimkuin
olacaktir.

Risk Raporu’nda yer alan detayli verilerin analizi ile istatiksel olarak
hesaplanan TKN; kullanici kurumlara kredi karar ve izleme sureclerinde
dogru karar verme imkani yaratarak kaynak ve zaman tasarrufu
anlaminda 6nemli bir katki saglayacaktir.

GEOMIS - HARITA BAZLI RAPORLAMA HIZMETI

KKB blinyesindeki verilerin icerdigi adreslerin islenerek cografi
koordinatlara dénusturilmesi ve harita Uzerine konumlandiriimasi
esasina dayanan bir Grtiindir. GeoMIS her turll istatistiki veri, il ve
ilce detayinda belirli kategorilere gére renklendirilerek harita Gzerinde
gdstermek amaciyla kurulacak bir raporlama alt yapisidir. GeoMIS alt
yapisi yalnizca Uye banka ve diger finans kurumlarinin kullanabilecegi
bir sistemdir.

Uygulamaya giren kullanicinin ait oldugu kurum, kullandigi IP
adresinden belirlenip, tim gdsterim o kurum esas alinarak yapilacaktir.
Uyenin belirli bir dénemdeki kendi portféy verisini gdsteren

standart raporlar alinabilecegi gibi belirli bir dénem araligindaki veri
degisimlerinin incelenmesine olanak saglayacak egilim raporlari

da Uretilebilecektir. Ek olarak; Uye verisinin sektériin tamamiyla ve
uygun karsilastirma grubuyla karsilastirmali gérintilendigi kiyaslama
(benchmark) raporlari da olusturulacaktir.

STANDART TREND BENCHMARK
RAPORLAR RAPORLARI RAPORLARI

Ticari musterilerin
risk degerlendirmesinde
kolaylik

TKN

KAYNAK VE
ZAMAN
TASARRUFU

Uye banka ve

kurumlara ézel
harita bazl
raporlama
sistemi
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Veri paylasiminin
yeni adresi

TAHSILAT
YONETIMINDE
YUKSEK
VERIMLILIK

YENI RISK MERKEZI HIZMETLERI

6111 sayili Torba Kanun ile TBB nezdinde kurulan Risk Merkezi, 2012
yili icerisinde hayata gecirilmistir. Risk Merkezi'nin tim operasyonlarini
gerceklestirmek Uzere TBB ile KKB arasinda hizmet sézlesmesi
imzalanmistir.

Risk Merkezi, Kanun’un verdigi yetkiler dikkate alindiginda lilkemizde
risk ydnetiminin ve veri paylasiminin merkezi olacaktir. KKB, etkin
insan kaynagi ve bilgi birikimi ile hizmetlerin hedeflenen seviyeye
gelmesini kisa siirede saglayacaktir.

Bu amacla 2012 yili Aralik ayinda, TBB ve KKB arasinda hizmet
s6zlesmesi imzalanmistir. Ayrica Haziran 2012’den baslayarak kurulan
calisma gruplarina etkin katihm saglanarak stireglerin ve igeriklerin
olusturulmasina diger katilimci banka ve finans kuruluslari ile beraber
katki saglanmistir. Yine 2012 yilinin son aylarinda TCMB - Risk
Merkezi devir calismasi icin proje planlari hazirlanarak taraflarin
onaylari alinmistir. Bu onaylar ¢ergevesinde ¢alismalar baglamistir.

Risk Merkezi konusunda 2013 yili icerisinde KKB’nin en énemli hedefi;
proje planina uygun olarak hali hazirda T.C. Merkez BankasiI’nda
tutulmakta olan Risk Santralizasyon bilgilerinin KKB veri merkezine
aktariimasi ve bundan sonraki dénemde bu bilgilerin KKB tarafindan
Uye kurumlarla paylasiimasidir.

Buna ilave olarak; TCMB ve BDDK gibi kamu kurumlarinin raporlama
ve veri ihtiyaclarinin bir kismi da KKB’nin kuracagi raporlama alt yapisi
ile saglanacaktir.

PLANLANAN DIGER HIZMETLER

TAHSILAT (COLLECTION) SKORLARI

KKB, Uyelere sagladigi veri paylasim hizmetini, analitik skorlama
modelleriyle destekleyerek yliksek katma deger saglamaktadir. Uzun
yillardir Bireysel Kredi Notu ile Uyeler, miisterilerinin bir yil icinde
temerrite disme ihtimalini yliksek isabet orani ile éngdrebilmektedir.
Kisa bir stire dnce gelistirilen Bireysel Borcluluk Endeksi ile de,

daha uzun vadeli “asiri borglanma” riskini degerlendirme imkanina
kavusmuslardir.

Finansal kuruluslar sadece kredi tahsis ve limit yénetiminde degil,
tahsilatta da KKB verilerinden faydalanmaktadir. Uyelere katma deger
saglayabilmek icin, kredi 6demesini geciktiren bir misterinin daha yakin
vadede temerrite disme riskini tespit eden “tahsilat amacli skorlar’in
gelistiriimesi planlanmaktadir.
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ALACAK SIGORTASI

Alacak Sigortasi, reel sektdre ydnelik etkin risk yénetimi araclarindan biri
olarak modern finans dinyasinda karsimiza ¢ikmaktadir.

2012 yili icerisinde alacak sigortasi sirketlerinin risk analizlerinde
kullanmalarini saglamak ve (ilkemizde alacak sigortasina ulasimi
kolaylastirmak amaciyla www.alacaksigortasi.org portali hayata
gegirilmistir. Basta KOBI’ler olmak (izere tiim reel sektériin bu hizmete
kolay ve guvenli sekilde erisebilmeleri ile s6z konusu uygulamanin daha
iyi anlasiimasi ve yayginlastiriimasi saglanmis olacaktir.

www.alacaksigortasi.org

MERKEZi KARAR DESTEK SISTEMLERI

Merkezi Karar Destek Sistemleri, kurumlarin misterilerine sunduklari
hizmetlerle ilgili risk/tahsilat, kredi izleme vb. her trli karar etkin, hizli
ve standart bir sekilde sunabilmeleri icin kullanilan karar otomasyon
sistemleridir.

Saglamis oldugu avantajlara karsin bu sistemlerin en dnemli dezavantaji,

kurumlar tarafindan satin alinmasi, kurulmasi ve igletiimesinin son
derece maliyetli olmasidir. KKB, kurumlarin hizli ve mimkun oldugunca
dustk maliyetli olacak sekilde bu sistemlere erisimlerini saglamak
amaciyla bu hizmeti merkezi olarak gerceklestirecektir.

Tartnin en gelismis érnekleri arasindan secilecek olan yazilimlar

KKB blinyesinde kurularak, lyeler bir karar gerektigi noktada verilerini
KKB’ye génderecek, KKB tarafindan zenginlestirilecek olan veriler Karar
Destek Sistemi ile islenerek nihai kararlar Uye’ye iletilecektir. Béylece
Uyeler; diisiik kurulum maliyetleri ve kisa uygulama sireleri icin en son
teknoloji ile gelistirilmis bu sistemlerden yararlanabilecektir. Her Uye’nin
karar kriterlerini kendi portféytine gére uyarlayabilecegdi ve kendi karar
parametrelerini ydnetebilecegi Merkezi Karar Destek Hizmeti; basvuru
degerlendirme, misteri ydnetimi ve tahsilat gibi tim karar alanlarina
uygulanabilecektir.

ANALITIK VERI TABANI

KKB, bunyesinde barindirdigi genis veri kaynagi ile Tirk finansal
sektorline daha ¢ok fayda saglamayi kendisine amag edinmistir. Bu
dogrultuda, Uyelerine ve kamu kuruluslarina, sirekli iretecegi raporlar
aracihgi ile elindeki verilerden azami bilgi akisi saglamaktadir. Veriye
daha hizli ve istenilen kapsamda erisebilmek icin “Analitik Veri Tabani
Gelistirme Projesi” baslatiimistir. Bu veritabani, ayni zamanda gesitli
istatiktiksel skorlama modellerinin daha hizli ve daha guglu gelistiriimesi
icin de kullanilacaktir.

Dusuk kurulum
maliyetleri ve

kisa uygulama
sureleri igin

EN SON TEKNOLOJI

DAHA GUCLU
VE HIZLI
ISTATISTIKSEL
RAPORLAMA VE
VERI ANALIzI
IMKANI
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Su alti, sahip oldugu guzellik, hazine ve
gizemle, bizleri kendine hep ¢cekmistir.

insanoglu, farkli basing degerlerine
dayanikli olarak gelistirdigi ekipman,
kiyafetler ve solunum sistemleriyle cok
derin sulara inmeyi basariyor.

K(B hangi derinlige ne kadar
zamanda inilmesi ve c¢ikiimasi
gerektigi, hangi derinlikte ne kadar
zaman gegirebilecegi, beklenmedik
bir durum karsisinda nasil hareket
edilecegi bilgilerini Gyelerine sunar.
Uyelerini derin sularda asla yalniz
birakmaz!
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YATIRIMLAR

2012 yih, pek ¢ok yeniligin devreye alindigi ve daha fazlasi igin altyapi
calismalarinin yapildigi bir yil olmustur. KKB’nin Uyelerine verecegi
arin yelpazesini genisletmek, hizmet kalitesini arttirmak ve katma
degerli hizmetler sunabilmek amaciyla agirlikh olarak Risk Merkezi
olusumunun ihtiyaglari dogrultusunda yatirimlar yapilmistir.

Yeni binaya tasiniimasi, KKB’nin Risk Merkezi ile imzalamis oldugu
sOzlesme cergevesinde kurmak zorunda oldugu Veri Merkezi igin uygun
kosullar saglamak ve verinin korunmasina yonelik olarak guivenligi
temin edebilmek acisindan gerekli oimustur. Bunun yaninda artan
personel sayisi da yeni bir ofis binasina tasinma ihtiyacini zorunlu
kilmistir.

KKB, hizmet kalitesini sirekli arttirmaktadir. Bu noktada her yil yeni
yatirimlar ortaya koymustur. Son bes yil icinde yapilan yatirimlar su
sekildedir;

e Mainframe ortamlarinin kira ve bakim sézlesmesi, 27 Temmuz
2012 tarihinde 5 yil sureli olarak yenilenerek operasyonel
faaliyetler ve firma sorumluluklar yeniden diizenlenmis, bu
kapsamda operasyonel giderlerde énemli 6l¢tde tasarruf
saglanmistir.

e Mainframe igletimi KKB binyesine alinarak verilerin
sorumlulugunun yalnizca KKB’nin kontroliinde olmasi
saglanmistir.

¢ Risk Merkezi olusumu ihtiyaglari dogrultusunda yeni veri
merkezi kurulmus, fiziksel guvenlik, yedekli altyapi ile yiksek
kullanilabilirlik saglanmis, bu kapsamda altyapi, cihaz yatirimlari
yapimistir.

e Risk Merkezi ihtiyaclari paralelinde siber glvenlik, veri
yedekleme, denetim izlerini yonetme, is strekliligi saglama
ihtiyaglar dogrultusunda énemli donanim, yazilim ve insan
kaynagi yatirimlari yapilmistir.

e Yiksek performansli raporlama yapabilecek, son teknoloji veri-
ambari ve raporlama altyapisi yatirimi yapiimis olup, kurulus
calismalari tamamlanmak Uzeredir.

KKB YENI HiZMET BINASI TEKNiIK OZELLIKLERI

2
8 . 300 m insaat alaninda, dis cephesi aliminyum ve cam kaplama betonarme alti

kath binadir. Her biri 790 m2 (i¢ ofis kati, Veri Merkezi ve iki bodrum kattan olusmaktadir. Binada
iki seminer salonu bulunmaktadir.

Elektrik kesintisi durumunda otomatik devreye girecek d | Ze | Je n e ratO I’| e r

yer almaktadir. Binanin su ihtiyaci sehir sebeke suyundan saglanmakta olup, gerekli durumlarda
kullanilabilecek su deposu mevcuttur.

Binanin i1sinma ve sogutma islemi; V RV (Variable Refrigerent Volume) sistemine bagh
klima Gniteleriyle saglanmaktadir. Hava temizleme sistemi ve yangin otomasyonu bulunmaktadir.
Bunlarin yani sira, bina ve personel giivenligini saglayan givenlik sistemleri kullaniimaktadir.
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HIZMETLERDE INOVASYON

Kesidecinin gecmis pozitif ve negatif
cek performansini gosterir

ERiSIM YONTEMLERI

SMS, kkb.com.tr, Banka Subeleri Yeni lagovaikurumsal

kimlik unsurlar

Web sitesi iizerinden teyit hizmete girdi

sistemi

intiyac dahilinde yeni
birimler faaliyete
gegcirildi

www.alacaksigortasi.org

Kisinin bankalardan kullanmis oldugu
gecmis kredilerin 6deme performansi
Coface, Euler Hermes ve Atradius gorulebilecektir
firmalari isbirligi ile Turkiye’de alacak
sigortasi sektérinin énund
agmak ve risk yénetimine ERISIM YONTEMLERI
katki saglamak SMS, kkb.com.tr, Banka Subeleri

hedeflenmektedir Web sitesi tizerinden teyit
sistemi

Her ay Uye bankalar tarafindan farkli
zamanlarda iletilen giincel musteri
bilgileri ay sonu paylasilacak
sekilde standart hale Cek raporu kapsaminda olumsuz
getirildi bilgilerin yani sira olumlu bilgilerin
de paylasiimasina baslanmistir




KKB 2012 FAALIYET RAPORU

BDDK’YA
BIR COK
BASLIKTA
RAPOR SUNUMUNA
BASLANDI

BDDK’nin tek kaynaktan bilgi
edinmesine olanak saglandi

KPS
BAGLANTISI
VERI SAGLANDI. MALIYE
AMBARI BAKANLIGI VERI
KURULMASI TABANI GUNCELLENDI
CALISMALARINA Farkli kanallardan sunulan gesitli
BASLANDI hizmetler kapsaminda musterilerin

kimlik dogrulamasinin daha etkin
bir sekilde yapilmasi saglandi

YENI

BKN VE BBE TKN
GELISTIRILDI GELISTIRMELERI
CEK SON ASAMADA

Mevcut skor modeli
ENDEKSI giincellestirilerek Tirkiyede ilk
ICIN MODEL kez borgluluk géstergesinin de

SON ASAMADA sunulmasi saglandi

Kredi musterileri cek
performansina gére
siralanabilecek

HAT
UZERINDEN
TUM PORTFOY
SURECLER SORGULAMASI

COBIT’E GORE ALTYAPISI KURULDU
DOKUMANTE EDILDI
Daha 6nce sadece c¢ok fazla manuel

adim iceren toplu sorgulama

yoéntemiyle sunulan hizmetin, Gye
sistemlerine entegre yapilarda da
kullanilabilmesi mimkuin hale
getirildi
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RISK
MERKEZI
SOZLESMESI
IMZALANDI

KKB’nin sunacagi hizmetler,

altyapi ihtiyaclari, giivenlik ve
standartlara uyum konularinda

6nemli beklentiler iceren INTERNET
s6zlesme sartlarinin 2013
yilinda tamamlanmasi $UBES|
planlaniyor ALTYAPISI
YENI TAMAMLANDI
VERI
MERKEZI
FAALIYETE GECTI

KAPASITE
ARTISI
VE ALTYAPI
MODERNIZASYONU
YATIRIMLARI YAPILDI

Acik Sistemler Disk/ Tape Kapasite Artisi

OLAGANUSTU  Sunucu Kapasitesi Artigi
DURUM MERKEZI » BelgeYonetimSistemi/HizmetYénetimi
SOZLESMESI Siber Guvenlik Altyapisi iyilestirme

IMZALANDI

e Her an hizmete hazir
«hot-site» Veri Merkezi

* Hizli hatlarla ODM Baglantisi

« Siirekli Yedeklilik MOBIL

KANALLARDAN
RAPOR

FAKTORING SUNUM ALTYAPISI
VE LEASING TAMAMLANDI
FIRMALARINDAN
MEMZUG VERILERIN KKB urtnlerinin kullanici dostu
alternatif kanallar ile daha genis
ALINMASINA BASLANDl bir kitleye en hizli sekilde

ulasmasina olanak
saglaniyor




KKB 2012 FAALIYET RAPORU

CoBl

bazl BT surecleri

Surec bazl performans
gOstergeleri

STRATEJIK PLANLAMA
ve KURUMSAL ILISKILER
BOLUMU

ORGANIZASYONEL YAPILANMA

Kurumsal Yapilandirma Projesi 2012 yilinda tamamlanmistir.
Bu kapsamda sirecler tasarlanmig, BT stiregleri CoBIT bazli
hazirlanmistir. BT, is Birimi ve Kurumsal riskler ve kontrolleri
belirlenmisgtir.

Goérev tanimlari belirlenmis, slre¢ bazli performans géstergeleri
olusturulmaya baslanmistir.

Artan is kapasitesi ve yeni ihtiyaclar dahilinde organizasyon yapisi
degistirilerek Yasal Uyum i¢ Denetim Bélimii, Stratejik Planlama ve
Kurumsal iletisim, Bilgi Teknolojileri, insan Kaynaklari Ve Mali isler
bélumleri olusturulmustur.

YASAL UYUM BILGI MALI ISLER
ve IG DENETIM TEKNOLOJILERI ve INSAN KAYNAKLARI
BOLUMU BOLUMU BOLUMU
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INSAN KAYNAKLARI

Risk Merkezi'nin hayata gecmesi, sektdriin beklentilerine yonelik olarak
gerceklestirilecek yeni projeler ve veri merkezinin KKB blinyesine
alinmasi gibi yenilikler KKB’nin biytmesini kaginilmaz kilmistir.

KKB’nin 2012’deki en blylk yatirimlarindan birisi de insan kaynagina
olmustur. 2012’ye 29 kisiye baslayan KKB, yili 76 kisiyle kapatmistir.

Y Guvenilirlik

KKB insan Kaynaklari; glivenilirlik, seffaflik, ¢coziim odaklilik ve ) faflik
esitlik ilkesiyle hareket eden, calisma arkadaslarinin gelisimini ve Se arll

motivasyonunu her zaman 6n planda tutan bir calisma prensibi ) QOZUIT] odakl hk

benimsemistir.

Alanindaki en iyilerle calismayi hedefleyen KKB’de ise alimlarda ) E§It|lk
oncelik, kurum kdlttrine uyum saglayabilecek kisilere veriimektedir.

Bununla birlikte alaninda iyi bir deneyime sahip olmak, inisiyatif

alabilecek nitelikte olmak da dikkat edilen diger kriterler arasindadir.

Personele, brit tcretin yaninda 6zel saglik sigortasi ve bireysel
emeklilik sistemine isveren katki pay! uygulamasi bulunmaktadir.

CINSIYET DAGILIMI En bayuk yatirrmimiz

%40 Kadin | %60 Erkek

insan kaynagina!

EGITiM DURUMU %29 Lise

%098 6n

Lisans ve Lisans

%13 Yiiksek

Lisans ve
Doktora

BOLUM DAGILIMI

749 1T %51 Diger
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Risk Kontrol
Matrisleri ile
butuncdl
risk yonetim
anlayisi

Kurumsal
yonetisim
anlayisinin bir
unsuru olarak
risk yonetim
politika ve usulleri
ayrintil olarak
belirlenmistir

RISK YONETIMI

KKB’nin tim birimlerini kapsayacak sekilde ve Bilgi Teknolojileri
Bolumu icin COBIT esasli olmak Gizere tim faaliyetlerin kontrol
noktalari belirlenmistir. Risk Kontrol Matrisleri adi verilen s6z konusu
matrislerde surecler kontrol hedefleriyle uyumlu sekilde tanimlanmakta,
ayrica; kontrol tipi, sikhgi, islem tanimi, kontroliin gerceklestirildigi
arag, kontroliin etkilendigi uygulamalar, kontroliin sahibi olan birim ve
kontroliin kim tarafindan gerceklestiriimesi gerektigi aciklanmaktadir.

Risk Kontrol Matrisleri;

e Birimlerdeki i¢ kontrol sorumlularinin ve birim muaddrlerinin
degerlendirmeleri,

Duzenli i¢ kontrol calismalari,

ic denetim faaliyetleri,

Bilgi glvenligi gereksinimleri,

Sorusturmalar ve

Diger incelemeler

sonucunda Guvenlik ve Risk Yéneticisi veya ilgili birim muddrleri
ile birlikte Yasal Uyum ve I¢ Denetim B&lUmU tarafindan
guncellenmektedir.

KKB Yénetim Kurulu'nun 27.07.2012 tarih ve 15 sayili Karari ile
Kurumsal Sure¢ Dokimanlari ve kurumsal ydnetisim anlayisinin
bir unsuru olarak risk yénetim politika ve usulleri ayrintili olarak
belirlenmistir. Bu kapsamdaki prosedurler;

Kurumsal Risk Degerlendirme Prosedird,
Kurumsal Risk Y&netimi Politikasi,
Kurumsal Risk Matrisleri ve

BT Risk Yonetimi Prosedurt’dar.

Kurumsal Risk Yo6netimi Politikasi Dokimani’nda; risk ydnetimi sistemi
ve amaci degerlendiriimekte, bu kapsamdaki sorumluluklar belirlenerek
risk yonetim teknikleri 1s1ginda risk degerlendirmesinin ve raporlamanin
ne sekilde yapilacag agiklanmaktadir. Buna gére; BT Risk Profili, tim
kurumsal risklerin degerlendirildigi Kurumsal Risk Matrisleri’nin 6nemli
bir kismini olusturmaktadir. BT Risk Profili ile birlikte Kurumsal Risk
Profili nihai olarak KKB Yénetim Kurulu'nun onay ve degerlendirmesine
tabidir.

Risk Y6netimi Sistemi’nin amaci;

e KKB’nin faaliyetlerinden kaynaklanan ve asgari olarak, hizmet
verilen kuruluslarin risk degerlendirme sirecine zarar verebilecek
risklerin belirlenerek kontrol edilmesini saglamak

e Sunulan hizmetlere konu verilerin transferi, saklanmasi ve
girilmesi faaliyetlerinden kaynaklanan risklerin tanimlanmasini,
Olglilmesini, izlenmesini ve kontrol edilmesini saglamak

olarak aciklanmistir.



2012 YONETIM KURULU RAPORU

Risk Yo6netimi Sistemi, temel faaliyetlerin niteligini ve diizeyini izlemeye,
kontrol altinda tutmaya ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak
belirlenen politikalar ve uygulama usullerinin olusturulmasi ¢alismalarini
da icermektedir.

KKB’nin Temel Risk Y&netimi Sistemi Politikasi;

e KKB’nin temel faaliyet hedeflerinin belirlenmesini,

e Hedeflere ulasiimasini engelleyecek risklerin tespit edilmesini,

e Risklerin olasi etkilerinin ve gerceklesme olasiliklarinin
belirlenmesini,

e Risklerin, Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen seviyelere
dusurdlmesi icin gerekli risk ydnetiminin ve kontrollerin
uygulanmasini,

e Maruz kalinan risklerin diizenli olarak 6l¢ilmesini ve
degerlendirilmesini,

e Risklerin KKB biinyesinde yénetimi icin gerekli koordinasyon ve
iletisim aginin olusturmasini,

e Kredi kayit ve bilgi sistemleri teknolojisine ydnelik ortaya cikabilecek
yeni risklerin proaktif olarak degerlendiriimesini ve olasi risklerin
azaltilmasina yénelik dnerilerinin olusturulmasini,

e KKB ydneticilerinin ve personelinin risk yonetimi konusunda duzenli
egitimler almasini,

e Risklerin mevcut durumlarinin élgtlmesi ve izlenmesi amaci ile
Onemli risk gdstergelerinin belirlenmesini,

e Bu gobstergelerin etkinliginin ve giincelliginin saglanmasi amaci ile
duzenli gézden gegiriimesinin saglanmasini,

e KKB’nin veri akisi, toplanmasi ve paylasiimasi suregleri kapsaminda
edindigi ve giincelligini sagladigi verinin kalitesine ve dogrululuguna
bagl olarak hizmet verdigi kuruluslar nezdinde tespit ettigi riskleri

icermektedir. Bu politika;

e Olusturulan yazili prosedirler ve gdrev tanimlari,

e Gunlik faaliyetler icinde kurumsal seviyede belirlenmis risklere
yonelik olarak birimler tarafindan gergeklestirilen birinci seviyedeki
kontrolleri,

e Risk yénetimi faaliyet sonuglarinin Yénetim Kurulu ve Ust dizey
yoneticiler tarafindan periyodik olarak degerlendirilmesi,

» Yasal Uyum ve i¢ Denetim Birimi tarafindan kurumsal risk
dokiimaninin hazirlanmasi ve

e Birincil seviyedeki kontrollerin denetlenmesi

ile desteklenmektedir.

KKB, 2012 yilinda hedeflemis oldugu reel sektoriin risk ydnetimine iliskin
yeni Urln ve hizmetleri hayata gecirmistir. Bunun yaninda planlanmis olan
mevcut BKN’nin yenilenmesi ve lye sayisi ile sorgulama sayilarindaki
artis oranlari da beklentiler Gzerinde gerceklesmistir.

KKB finansal yapisi kuvvetli olan bir kurumdur. Stratejik, finansal ve
operasyonel olarak yillik planlamalar yapilmakta, haftalik (st yénetim
toplantilari, aylik ve dénemlik yénetim kurulu toplantilari araciligiyla is
planlari ve gerceklesme durumlari gdzden gegirilmektedir. Kurumumuz’un
operasyonel giderlerini karsilayabilen, hizmet surekliligini saglamaya
yonelik bir kar hedefi bulunmaktadir. Birincil hedefi karlilik olmayan KKB
icin, ileriye dénuk finansal bir risk 6ngdrilmemektedir.

2012 yilinda
reel sektdrun risk

yonetimine iligkin

yeni urtn

& hizmetler
hayata gecirilmistir

Stratejik,
finansal ve
operasyonel olarak
yillik planlamalar
yapilmakta,

is planlari ve
gerceklesme
durumlari

gbzden
geciriimektedir
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Bagimsizlik ilkesi
dogrultusunda risk
odakli hazirlanan

Ic Denetim

Plani

Yasal Uyum ve I¢
Denetim Bolumu
2012 yilinda
kurulmustur

DENETIM

iC DENETIM

KKB Yénetim Kurulu tarafindan 24.02.2012 tarih ve 2012/4 sayih karar
ile Yasal Uyum ve i¢ Denetim Bolimii kurulmustur. Birim tarafindan
Bilgi islem Boélumii ile birlikte yasal yikimldlikler de dikkate alinarak,
bilgi givenligi politikalari olusturulmakta ve Bilgi Teknolojileri BOIUmU
denetimleri yirutiimektedir. B6Ium tarafindan, KKB faaliyet alanlar
esas alinarak; gerek BT sireclerinde gerekse de mali siireclerde
rutin kontrollerin yiritiilmesi ve Bilgi ve ilgili Teknolojiler icin

Kontrol Hedefleri (CoBIT) ilkeleri cercevesinde kritik siiregler baz
alinarak belirlenen énemli kontrol noktalari 1siginda BT denetimleri
gerceklestiriimektedir. Ayrica Bolim, KKB genelinde i¢ denetim
faaliyetlerinin yUratilmesinden gérevli ve sorumludur.

Yasal Uyum ve i¢ Denetim Bélimii kuruldugu tarinten bu yana;

e KKB siire¢ dokimanlarinin olusturulmasi,

e Bilgi guvenligi anlaminda risklerin belirlenmesi, riskin kontroll
amacl calismalarin yapilmasi,

e Taslak prosedurlerin ve denetim raporlamalarinin hazirlanmasi,

* KKB i¢ Denetim Yénetmeligi ile diger tim ic denetim siireg ve
raporlama dokimanlarinin uygulamaya alinmasi,

e BT denetim kapsaminda risk bazli denetim (inceleme, sorusturma
ve denetim ¢calismalari) yapiimasi ve

* Finansal kontroller kapsaminda “Giinlik islemler Kontrol
Raporlari’nin aylik olarak dizenli bicimde hazirlanmasi

calismalarinin yani sira yasal uyum ve mevzuat gereksinimleri
kapsaminda gerekli gérls ve degerlendirmelerde bulunmaktadir.

Yasal Uyum ve i¢ Denetim Bélimii, 2013 yili ic Denetim Planrni
bagimsizlik ilkesi dogrultusunda risk odakli olarak hazirlamistir. Bu
dogrultuda KKB’nin stiregleri risk analizine tabi tutularak; KKB'nin
hedeflerini, faaliyetlerini ve varliklarini etkileyebilecek hususlarin

etki ve 6nem dereceleri belirlenmis ve takibinde yiksek risk iceren
sureclere yonelik calismalara baslanmistir. Yiksek ve orta dnem ve
risk derecesindeki sureclerin dncelikli olarak denetlenmesi, bunun
yaninda 6énem veya risk derecesi disik olan sureclerin denetim planina
alinmasi konusunun 2013 yili icerisinde degerlendiriimesi planlanmistir.
Bununla birlikte, 2012 yili sonuna kadar BéIim’tn hazirladigi denetim
plani kapsaminda 2013 yili denetim faaliyetleri yurGtllecektir.
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iC KONTROL

KKB; i¢ kontroliin tesis edilmesine iliskin olarak, Banka Kartlari ve
Kredi Kartlari Hakkinda Yénetmelik 26 (A) maddesi ile Risk Merkezi
Yoénetmeligi'nin 16. Maddesi kapsamindaki mevzuata tabidir. Yénetim
Kurulu'nun 27.07.2012 tarih ve 15 sayili karari ile Kurumsal i¢ Kontrol
Prosediirii ve BT i¢ Kontrol Prosediirii ylrtrliige girmistir. ic kontrol
sistemi, mevzuata uygun olarak birimlerin icerisinde fonksiyonel olarak
isletiimektedir.

Bununla birlikte, Risk Merkezi’nin i¢ kontrol sistemine iliskin talepleri
kapsaminda; i¢ kontrol sisteminin gérev ve sorumluluklari ile
fonksiyonelliginde énemli bir degisiklik yapilmaksizin organizasyonel
yapisina iliskin 2013 yili Nisan ay1 igerisinde ayri bir i¢ Kontrol
Bolumundn kurulmasina iliskin ¢alismalar yuratiimektedir.

SIRKET YONETICILERININ REKABET DURUMU

Yo6netim Kurulu Uyelerinin sirketle kendisi veya baskasi adina rekabet
yasagl kapsaminda yaptigi islem bulunmamaktadir.

YONETIM KURULU UYELERI VE UST DUZEY YONETICILERE
SAGLANAN MALI HAKLAR, UYGULANAN YAPTIRIMLAR,
CEZALAR

Yoénetim organi Uyeleri ile Gst diizey yoneticilere saglanan mali haklar
toplami 3.385.458 TL'dir.

2012 yili icerisinde Bankacilik Dlizenleme ve Denetleme Kurulu’nun
(BDDK) kararina istinaden Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Hakkinda
Yoénetmelik ile Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin
Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®énetmelik
kapsaminda idari para cezasi uygulanmistir. Sirketimiz faaliyetleri
kapsaminda ydnetim organi Uyeleri hakkinda idari veya adli yaptirim
uygulanmamistir.

BAGIS, YARDIMLAR VE SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI

Tirkiye i¢c Denetim Enstitlisi’nin 16.sini diizenlemis oldugu

ic Denetim Kongresi'ne 15.000+KDV TL bedelle sponsor olunmustur.
ilgili kongrede reel sektériin temsilcileri ve bu temsilcilerin denetcileri
ile biraraya gelme firsati bulunmus, risk yonetimi ve kontrollne iliskin
saglanabilecek faydalar paylasiimistir. Cok farkli sektérlere ev sahipligi
yapan kongrede, KKB’nin Cek ve Risk Raporu Urtnlerinin icerikleri ve
saglayacagi faydalar Gzerine konusma firsati bulunmustur.

KAR PAYI DAGITIM ONERISI

Yoénetim Kurulu’nun 22.02.2013 tarihli toplantisi ve 11 no’lu karari
dogrultusunda Sirket’in 2012 yili briit karindan, yasal yuktumldltkler
ayrildiktan sonra kalan net karin, ortaklara dagitilmayarak Olaganust
Yedek Akceler Hesabinda tutulmasina ve 2012 yilinda Olaganustu
Yedek Akgeler Hesabinda tutularak dagitilmayan 2011 yili karindan,
yasal yukamlaltkler ayrildiktan sonra kalan net tutarin ortaklara
dagitilmasinin Genel Kurul’a énerilmesine, toplantiya katilan Uyelerin
oybirligiyle karar verilmistir.

Mevzuata uygun olarak
birimlerin icerisinde
fonksiyonel olarak
igletilen bir

I¢c Kontrol

Sistemi

TIDE

Ic Denetim
Kongresi
sponsoriugu
gerceklestirildi
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KREDI KAYIT BUROSU A.S. 2012 YILI FAALIYET RAPORU UYGUNLUK BEYANI

Sirketimizin, Gumrik ve Ticaret Bakanligi tarafindan 28 Agustos 2012 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanarak
yurarlige giren “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari igeriginin Belirlenmesi Hakkinda Yénetmelik”
cergevesinde hazirlanmis ve 22 Subat 2012 tarih ve 2013/8 sayili Yénetim Kurulu Karari ile onaylanan,
1 Ocak 2012 —31 Aralik 2012 dénemine iliskin finansal tablo ve dipnotlari ile yillik faaliyet raporunun tarafimizca
incelendigini,

Sirketimizin gérev ve sorumluluk alaninda sahip oldugu bilgiler cergevesinde, finansal tablo ve faaliyet
raporunun yonetmelik ile gizilen gercevede gercege aykir bir agciklama ya da agiklamanin yapildigi tarih
itibariyle yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

Sirketimizin gdrev ve sorumluluk alaninda sahip oldugu bilgiler ¢ergevesinde, raporun iliskin oldugu dénem
itibariyle, finansal tablolarin ve rapordaki diger mali konularla ilgili bilgilerin sirketimizin finansal durumunu ve
faaliyet sonuglar hakkinda gergegdi dogru bicimde yansittigini,

beyan ederiz.

Denizbank A.S. T .Garanti Bankasi A.S.
Temsilcisi Temsilcisi
MUSTAFA AYDIN

Y@NETIM KURUKU BABKANI

MEHME'I: CANTEKIN Yap! ve Kredi Bankasi A.S. ERTUGRL{L BOZGEDIK
UYE Tem_s' cisi UYE

VEXSEL SUNMAN
JYE

Akbank T.A.S.

Temsilcisi




2012 YONETIM KURULU RAPORU

29.03.2013 TARIHINDE YAPILACAK OLAGAN GENEL KURUL GUNDEMI

1. Acllis ve toplanti baskanhginin olusturulmasi,
2. Yoénetim Kurulu’nca hazirlanan Yillik Faaliyet Raporu’nun okunmasi ve mizakeresi,
3. Denetci raporlarinin okunmasi,
4. Finansal tablolarin okunmasi, miizakeresi ve tasdiki,
5. Yénetim Kurulu Uyeleri'nin ve Denetgiler'in ayri ayri ibrasi,
6. Karin kullanim seklinin, dagitilacak kér ve kazang paylari oranlarinin belirlenmesi,
7. Yénetim Kurulu Uyeleri'nin Gicretleri ile huzur hakki, ikramiye ve prim gibi haklarinin belirlenmesi,
8. Faaliyet yili icinde Yénetim Kurulu Uyeliklerinde eksilme meydana gelmis ve Yénetim Kurulu'nca
atama yapilmis ise atamalarin Genel Kurul’ca onaylanmasi,
9. Yoénetim Kurulu teklifi dogrultusunda Yonetim Kurulu Uyeligine segim yapilmasi,
10. Bagimsiz Denetci'nin secimi,
11. Sirket esas s6zlesmesinin 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu’na uygun olarak degistiriimesine iliskin
maddelerin eski/yeni sekillerini gésteren tasarinin okunmasi, mizakeresi ve onaylanmasi,
12. Sirket Yénetim Kurulu tarafindan hazirlanan Genel Kurul'un Calisma Esas ve Usulleri Hakkinda i¢
Ydnerge’nin okunmasi, mizakeresi ve onaylanmasi,
13. Yénetim Kurulu Uyeleri’ne 6102 sayili TTK’nin 395. ve 396. maddelerinde belirtilen izinlerin verilmesi
hususunun mizakeresi,
14. Dilek ve temenniler,
15. Kapanis. . .
Denizbank A.S. T .Garanti Bankasi A.S.
Temsilcisi Temsilcisi
MUSTAFA AYDIN Z@IN

YGNETIM KURUKU BASKANI YON / Y ﬁLi

MEHME'I: CANTEKIN Yap! ve Kredi Bankasi A.S. ERTUGRL{L BOZGEDIK
UYE Tem_s' cisi UYE

VEXSEL SUNMAN
JYE

Akbank T.A.S.

Temsilcisi

VEKALETNAME ORNEGI

Bankamizin KKB Kredi Kayit Blirosu A.S.’de sahip oldugu ........ adet ............ TL toplam itibari degerde
paya iliskin olarak adi gecen Sirketin 29.03.2013 tarihinde Barbaros Mah. Ardi¢ Sokak Varyap Meridian

F Blok Bati Atasehir istanbul adresinde saat 10:00 da yapilacak 2012 yilina ait olagan Genel Kurul
Toplantis’'nda Bankamizi temsil etmeye ve glindemdeki maddelerin karara baglanmasi i¢in oy kullanmaya
..................... 'vi vekil tayin ettik.

VEKALETI VEREN
Adi Soyadi/Unvani
Tarih ve Imza

NOT : Vekaletnamenin noter tasdiksiz olmasi halinde vekaleti verenin noter tasdikli imza sirkUleri
vekaletnameye eklenecektir.
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| ipte yirimek bir denge isidir.
Ip cambazinin konsantrasyonu yuksek,
bedeni cevik, zihni zinde olmalidir.

Cambaz, bununla kalmamali ve goésteri
oncesinde riskleri kontrol etmelidir.

ip gergin, hava akimlari uygun
olmaldir.

KB ekonomik aktdrlerin hedeflerine
ilerlerken karsilarina ¢ikabilecek
risklere karsi yararlanabilecekleri,
bilgiye dayali guvenlik enstrimanlari
gelistirir.
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KKB KREDI KAYIT BUROSU A.S.

2012 YILI OLAGAN GENEL KURULU’NA SUNULAN
DENETIM KURULU RAPORU

ORTAKLIGIN:

UNVANI : KKB KREDI KAYIT BUROSU A.S.

MERKEZI : ISTANBUL

FAALIYET KONUSU : Ticari ve mali sektériin calismasinda, ihtiya¢ duyulan bilgileri yasalar ¢cercevesinde
yurt ici ve disi gesitli kaynaklardan toplamak veya satin almak, degerlendirmek,
islemek ve bilgileri gene yasalarin misaadesi Olgtstinde yurt icinden ve yurt
disindan talep eden kisi ve kuruluglara ticari kurallar ve mevzuat cergevesinde
vermek veya bedeli karsihiginda sunmak ve Ana Sézlesmede yazili olan diger isler.

DENETCI RAPORU : KKB Kredi Kayit Burosu A.S.’nin 2012 yili faaliyetlerine iliskin hesap ve islemlerini

Turk Ticaret Kanunu, Sirket'in Ana Sézlesmesi ve diger mevzuat ile genel kabul
g6rmuls muhasebe ilke ve standartlarina gére incelemis bulunmaktayiz.

Gorlisumlze gore, icerigini benimsedigimiz ekli 31.12.2012 tarihi itibariyla
dlizenlenmis Bilanco, ortakligin anilan tarihteki durumunu, Ocak-Arahk 2012
dénemine ait Kar-Zarar Tablosu faaliyet sonuglarini, gercege uygun ve dogru olarak
yansitmaktadir.

Bilanconun, Kar-Zarar Tablosu'nun onaylanmasini ve Yénetim Kurulu’nun
aklanmasini onaylariniza arz ederiz.

izzet METCAN Faruk ERGIN
Denetci Denetci
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KREDI KAYIT BUROSU A.S.

1 0CAK - 31 ARALIK 2012
HESAP DONEMINE AIT FINANSAL TABLOLAR VE
BAGIMSIZ DENETIM RAPORU
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Deloitte

Serbest Muhasebeci
Mali Misavirlik A.S.
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Kredi Kayit Burosu A.S.’nin (“Sirket”) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan bilangosu, ayni tarihte sona
eren déneme ait kapsamli gelir tablosu, nakit akis tablosu, 6zkaynak degisim tablosu ve édnemli muhasebe
politikalari ile diger ag¢iklayici notlarin bir 6zetini denetlemis bulunuyoruz.

Sirket Yénetim Kurulu’nun Sorumluluguna iliskin Agiklama

Sirket Yonetim Kurulu, rapor konusu finansal tablolarin Tirkiye Muhasebe Standartlar ile Tlrkiye Finansal
Raporlama Standartlarina ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal
raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yénetmelik, teblig ve genelgeler ile Bankacilik Dizenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan yapilan agiklamalara uygun olarak ve hata ya da suistimal dolayisiyla dnemlilik
arz eden dlcide yanhs bilgi icermeyecek sekilde hazirlanmasini ve sunulmasini saglayacak bir i¢ kontrol
sistemi olusturulmasi, uygun muhasebe politikalarinin secilmesi ve uygulanmasindan sorumludur.

Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna iliskin Aciklama

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak tzerimize disen sorumluluk, denetlenen finansal tablolar Gzerinde
goris bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Bankalarda Bagimsiz Denetim Gerceklestirecek Kuruluslarin Yetkilendiriimesi ve Faaliyetleri Hakkinda
Yoénetmelik ve uluslararasi denetim standartlarina uyumlu olarak gercgeklestiriimigtir. Finansal tablolarin
6nemlilik arz edecek dlcide bir hata icermedigine iliskin makul giivence saglayacak sekilde bagimsiz denetim
planlanmig ve gergeklestiriimistir. Bagimsiz denetimde; finansal tablolarda yer alan tutarlar ve finansal tablo
aciklama ve dipnotlari hakkinda denetim kaniti toplamaya ydnelik denetim teknikleri uygulanmis; bu teknikler
istihdam ettigimiz bagimsiz denefgilerin insiyatifine birakilmig, ancak, duruma uygun denetim teknikleri,
finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunumu surecindeki i¢ kontrollerin etkinligi dikkate alinarak ve uygulanan
muhasebe politikalarinin uygunlugu degerlendirilerek belirlenmigtir. Asagida belirtilen bagimsiz denetim
gdrusindn olusturulmasi igin yeterli ve uygun denetim kaniti saglanmistir.

Bagimsiz Denetci Goriisii

GorisiimUze gore, ilisikteki finansal tablolar, bitlin 6nemli taraflariyla, Kredi Kayit Blirosu A.S.’nin 31 Aralik
2012 tarihi itibariyla mali durumunu ve ayni tarihte sona eren déneme ait faaliyet sonuclari ile nakit akimlarini
Turkiye Muhasebe Standartlan ile Tirkiye Finansal Raporlama Standartlarina ve Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iligskin yayimlanan diger yonetmelik,
teblig, genelge ve acgiklamalara (bakiniz dipnot 2) uygun olarak dogru bir bicimde yansitmaktadir.

Member of Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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Diger Husus
Sirket'in 31 Aralik 2011 tarihinde sona eren yila ait finansal tablolarinin bagimsiz denetimi bagka bir bagimsiz

denetim kurulusu tarafindan yapilmistir. Onceki bagimsiz denetim kurulusu, 31 Aralik 2011 tarihli finansal
tablolar ile ilgili olarak 21 Subat 2012 tarihli bagimsiz denetim raporunda olumlu géris bildirmigtir.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

Mijde Sehsuvaroglu
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istanbul, 15 Subat 2013
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1 0CAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AIT
BILANGO
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(Tam tutarlar Turk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

VARLIKLAR

Dénen Varliklar

Nakit ve Nakit Benzerleri

Ticari Alacaklar
-iligkili taraflardan ticari alacaklar
-Diger ticari alacaklar

Diger Doénen Varliklar

Duran Varhklar

Maddi Duran Varliklar

Maddi Olmayan Duran Varliklar
Diger Duran Varhklar
Ertelenmis Vergi Varliklari

TOPLAM VARLIKLAR

KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yuktmlilikler
Ticari Borglar
-llikili taraflara ticari borglar
-Diger ticari borglar
Dénem Kari Vergi YUkimlGliga
Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Karsiliklar
Diger Borglar
Diger Kisa Vadeli Yukimlultkler
Borg Karsiliklar

Uzun Vadeli Yiikimlilikler
Ertelenmis Vergi Yukimlaltgu
Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Karsiliklar

OZKAYNAKLAR

Odenmis Sermaye

Sermaye Diizeltmesi Farklari
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler
Olaganusti Yedekler

Gecmis Yillar Karlari

Dénem Kari

TOPLAM KAYNAKLAR

Takip eden dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.

Dipnot
Referanslari

Cari Donem
Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2012

Onceki Donem
Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

31 Aralik 2011

23

21

23

21
11

12
13

21
11

14
14
14
14
14

34.377.127 36.987.744
19.744.098 30.597.283
10.357.406 6.257.171
6.738.102 4.343.702
3.619.304 1.913.469
4.275.623 133.290
45.460.241 3.171.664
43.998.563 2.867.964
1.453.807 233.370
7.871 4.675

- 65.655
79.837.368 40.159.408
11.461.419 5.692.002
6.443.265 860.474
133.884 123.681
6.309.381 736.793
1.419.731 1.415.670
1.825.368 765.151
610.372 1.888.464
758.950 762.243
403.733 -
926.426 201.453
700.212 -
226.214 201.453
67.449.523 34.265.953
7.425.000 7.425.000
2.574.025 2.574.025
5.649.371 5.649.371
18.340.342 -
277.215 51.273
33.183.570 18.566.284
79.837.368 40.159.408
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31 ARALIK 2012 TARIHINDE SONA EREN YILA AIT
KAPSAMLI GELIR TABLOSU
(Tam tutarlar Tirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

KKB 2012 FAALIYET RAPORU

Cari Dénem Onceki Dénem

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gecmis Denetimden Ge¢mis

Dipnot 1 Ocak - 1 Ocak -

Referanslari 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Hizmet Gelirleri 15 72.086.560 45.890.839
Hizmet Uretim Maliyeti (-) 15 (25.632.088) (21.100.318)
BRUT KAR 46.454.472 24.790.521
Genel Yonetim Giderleri (-) 16 (6.651.950) (4.004.157)
Diger Faaliyet Giderleri (-) 18 (403.733) -
Diger Faaliyet Gelirleri 18 88.191 50.963
FAALIYET KARI 39.486.980 20.837.327
Finansal Gelirler 19 2.164.007 2.526.482
Finansal Giderler (-) 20 (144.047) (148.116)
VERGIi ONCESI KAR 41.506.940 23.215.693
Cari Vergi Gideri 21 (7.557.503) (4.609.060)
Ertelenmis Vergi Gideri 21 (765.867) (40.349)
DONEM KARI 33.183.570 18.566.284
Diger Kapsamli Gelir - -
TOPLAM KAPSAMLI GELIR 33.183.570 18.566.284
Hisse basina kazang¢ 22 4,4692 2,5005

(nominal degeri 1 TL)

Takip eden dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.
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KKB 2012 FAALIYET RAPORU

KREDI KAYIT BUROSU A.S.

31 ARALIK 2012 TARIHINDE SONA EREN YILA AIT
NAKIT AKIM TABLOSU

(Tam tutarlar Turk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

isletme faaliyetlerine iliskin nakit akisi
Net dénem kari

Faaliyetlerden saglanan nakit mevcudunun net dénem
kari ile mutabakatini saglamak icin yapilan diizeltmeler:

Ertelenmis vergi gideri

Cari vergi gideri

Personel prim karsihgi
Amortisman ve itfa paylari
Maddi duran varlik satis kari
Kidem tazminati karsihgi
Kullaniimamis izin karsilig
Dava karsihgi

Mevduat faiz geliri
Gerceklesmemis kur farki geliri

Aktif ve pasif kalemlerdeki degisiklikler
faaliyetlerden saglanan net nakit

Varlik ve yiikiimliiliiklerdeki degisimler:

Ticari alacaklardaki artis

Ticari borclardaki artis

Diger borclardaki azalis

Diger dénen ve duran varliklardaki (artis) / azalis
Diger kisa vadeli yukimliliklerdeki azalis / (artig)
Odenen kidem tazminati

Odenen izin karsihig

Odenen kurumlar vergisi

Odenen personel primleri
isletme faaliyetlerinden saglanan net nakit

Yatinim faaliyetleri

Maddi duran varlik alimlari

Maddi olmayan duran varlik alimlari
Maddi duran varlk satislar

Alinan faizler

oncesi

Yatirim faaliyetlerinde (kullanilan) / saglanan net nakit

Finansman faaliyetleri
Ortaklara 6denen temettller

Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net azalis

Déviz kurundaki degisimin nakit ve nakit benzeri tzerindeki

etkisi
1 Ocak itibariyla nakit ve nakit benzeri degerler

Doénem sonundaki nakit ve nakit benzeri degerler

Dipnot
Referanslar

Cari Dénem Onceki Dénem
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis

1 Ocak — 1 Ocak —

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

21
21
11
7,8
18
11
11
13
19

11
11
21

11

33.183.570 18.566.284
765.867 40.349
7.557.503 4.609.060
1.560.949 594.064
799.038 375.454
(24.036) (50.442)
124.175 95.222
139.278 17.945
403.733 -
(2.015.642) (2.404.831)
- (37.425)

42.494.435 21.805.680
(4.100.235) (792.183)
5.582.791 280.326
(1.278.092) (412.407)
(4.145.529) 3.176
(5.393) 149.086
(99.414) (64.353)
(43.846) (22.898)
(7.553.442) (4.121.085)
(594.064) -
30.257.211 16.825.362
(41.945.553) (943.649)
(1.350.590) (164.838)
170.105 157.826
1.998.124 2.617.676
(41.127.914) 1.667.015

(21.156.339)

(10.870.703) (2.663.962)
- 37.425

30.577.179 33.203.716
19.706.476 30.577.179

Takip eden dipnotlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcasini olustururlar.



KREDI KAYIT BUROSU A.S. 2012 BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN AGIKLAYICI DIPNOTLAR
(Tam tutarlar Turk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

1 - ORGANIZASYON VE FAALIYET KONUSU

Kredi Kayit Burosu A.S. (“Sirket” veya “KKB”), 11 Temmuz 1995 yilinda, 1993 tarihli 3182 No’lu Bankalar
Kanunu’nda degisiklik yapilmasiyla ve kredi bilgilerinin mali kurumlar arasinda paylagimi mimkun hale gelmesi
sonucunda kurulmustur. Sirket, 11 bankanin esit ortaklidi ile kurulmustur. Sirket, 1999 yilinin Nisan ayinda
bireysel kredilere iligkin bilgilerin paylagimina yénelik “Bireysel Biro Sistemi” faaliyete gecirerek uye kuruluslar
arasinda veri transferine baglamigtir.

Kredi Kayit Blrosu A.S. 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda 6ngéraldugu Gzere (md.73/4) kredi kuruluglar
(mevduat bankalari ile katilim bankalar) ile finansal kuruluglar (kredi kuruluglari diginda kalan ve sigortacilik,
bireysel emeklilik veya sermaye piyasasi faaliyetlerinde bulunmak veya Bankacilik Kanunu’'nda yer alan
faaliyetlerden en az birini yaritmek Ozere kurulan kuruluslar ile kalkinma ve yatirnm bankalari ve finansal
holding sirketleri) arasinda bu kuruluglarin musterilerinin risk durumlarinin izlenmesi, degerlendirilmesi,
kontroli ve musteri hizmetlerinin yerine getirilmesi nedeniyle yapilacak bilgi ve belge aligverisini saglamak
Uzere kurulmus bir sirkettir.

11 Kasim 2004 tarihinde Pamukbank T.A.S.’nin T. Halk Bankasi A.S.’ye devredilmesine bagl olarak ve
1 Ekim 2006 tarihinde Yapi ve Kredi Bankasi A.$. ile Kogbank A.S.’nin birlesmesine bagli olarak bu iki bankanin
ortaklik paylar %18,18’e yikselmistir.

KKB Turkiye'nin ilk ve tek kredi birosudur. 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla 38 banka, 9 finansal kurulus,
72 faktoring 16 finansal kiralama sirketi ve 1 sigorta sirketi olmak lGzere toplam 136 Uyeye sahiptir (31 Aralik
2011: 102 Uye).

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla personel sayisi 76 kisidir (31 Aralik 2011: 29 Kisi).
Sirket Turkiye’de kayith olup, kayitl adresi agagidaki gibidir:
Varyap Meridian Sitesi, F Blok, Barbaros Mah. Ardi¢ Sk., 34746, Atasehir, istanbul, Trkiye

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK?”), 3 Temmuz 2008 tarih ve 2685 sayili karari ile Sirket’in
Banka Kartlari ve Kredi Kartlan Kanunu hikimlerine intibak ettigini, anilan Kanunun Gegici 1. maddesine
istinaden uygun gérmustar.

Sirket’in 31 Aralik 2012 tarihinde sona eren yila ait finansal tablolari 15 Subat 2013  tarihinde  Sirket
Yoénetimi tarafindan onaylanmistir. Genel kurul ve belirli dizenleyici kuruluglar, yasal mali tablolar
yayimlanmasindan sonra degistirme hakkina sahiptir.

Sirket’in faaliyet konusu

Kredi Referans Sistemi (“KRS”), KKB’nin kurulug amaci dogrultusunda gelistirilmis bir “bilgi paylagim sistemi’dir.
KRS, KKB uyesi olan kurumlar arasinda bireysel kredi Uriinlerine ydnelik her tirli detayli bilginin paylasimina
ve Uyenin kredi karar asamasinda, bireysel risk faktériinl belirlemesine, dolayisiyla ilgili kredi riskinin minimize
edilebilmesine olanak saglar. KKB tyeleri, KRS’de gergeklestirilen bir sorgulama islemiyle tiketicinin “borglu”
ve “kefil” konumunda bulundugu tim agik hesap bilgilerine, son bes yil icindeki kapali hesap bilgilerine, son
alti aydaki bagvuru bilgilerine ve son 36 aylik ddneme ait performans bilgilerine online/real-time ortamda birkag
saniye icinde ulasabilmektedir. Bu sayede tuketicinin toplam kredi riski ve 6deme aligkanliklari ¢ok kisa surede
belirlenerek kredi karar siirecindeki riskler énemli oranda azaltiimaktadir. Kurumsal Biro Sistemi’nde bilgi
paylagiminin baglamasiyla, bireysel kredi bilgilerinin yani sira, kurumsal kredi bilgilerine de ulagsma olanagi
saglanmistir. 23 Ekim 2009 tarihli Yonetim Kurulu kararinda Finansal Kiralama ve Faktoring Dernegi'ne
tye sirketlerin Kurumsal Buro’ya Uye olmalarina imkan verilmistir. Bu kararla birlikte Leasing ve Faktoring
sirketlerine karsiliksiz ¢ek bilgilerine ulagsma imkéani taninmigtir.




KKB 2012 FAALIYET RAPORU KREDI KAYIT BUROSU A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN AGIKLAYICI DIPNOTLAR
(Tam tutarlar Turk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

1 - ORGANIZASYON VE FAALIYET KONUSU (Devami)

Sirket’in faaliyet konusu (devami)

KRS altinda Gyelerin kredi portfdy yodnetimi uygulamalarina destek verebilmek amaciyla Kredi Analiz
Sorgulamasi (PMP Portfolio Management Program) adini tagiyan bir sistem mevcuttur. Bu sistem sayesinde
tyeler KRS veri tabaninda acik ve/veya kapali bireysel kredi hesabi bulunan musterileri ile ilgili tim bilgilere
bu toplu sorgulama islemi sayesinde ulasir.

T.C. Merkez Bankasi bunyesinde bulunan Risk Mudarligi’'nin gérev ve faaliyetlerin Risk Merkezine
devredilmesi slreci baslatiimis, buna bagll olarak Sirket kendi binyesine alacagi hizmetler icin altyapi
projelerini yaratmektedir.

Sirket'in dider Grlnleri ve hizmet alanlari agagidaki gibidir:

MIDES Misteri itirazlan Degerlendirme Sistemi (“MIDES”), bir tilketicinin KRS biinyesinde paylasilan
bilgilerine iligskin bir sorunu ilgili tim Gyelere ve birimlere kolayca duyurabilmesine ve sorunun giderebilmesi
icin ilgili birimlerce yurutulmesi gereken her tlrli operasyonun kisa slirede tamamlanmasina olanak
saglayan bir sistemdir.

SABAS Sahte Bilgi/Beyan/Basvuru Alarm Sistemi (“SABAS”), belirlenen kétli amagh girisimlere ait her
tarld bilginin ve bunlarla ilgili olarak tye ve/veya magdur konumdaki bireyler, sirketler bazinda dogmus
veya dogabilecek olan risk unsurunun, tanimlanmis kurallara, prensiplere ve standartlara oturtulmus bir
disiplin icinde KKB Uyeleri arasinda paylasiimasina ve gereken tedbirlerin alinmasina olanak saglayan bir
sistemdir.

Bilgi Dogrulama Sistemi (“BDS”), liyenin, kendisine basvuruda bulunan bir tiiketicinin beyan ettigi bilgilerin
dogrulugunu kontrol etmesine veya mevcut musterilerinin eksik bilgilerini tamamlamasina ya da gtincelligini
yitirmis olan musteri bilgilerini glincellemesine olanak saglayan ve Uyeler tarafindan ¢ok yogun olarak
kullanilan bir KKB sistemidir.

Bireysel Kredi Notu (“BKN”), bir tiketicinin, KKB Uyesi olan kurulustan aldigi ya da alacagi kredinin geri
6demesini diger bir tuketiciye kiyasla ne odl¢ide yerine getireceg@ini tahmin etmek amaciyla hesaplanan
sayisal bir gostergedir. Musteriye iliskin KRS araciligiyla edinilen bilgilerin bir 6zeti olarak da tanimlanabilir.
BKN, istatistiksel model kullanilarak uretilmis olan bir “karar destek Granu”dur. Kredi kuruluglarinin
verecegi risk kararlarinin rasyonel ve standart olmasina olanak sagladigi gibi, karar sirecini de oldukga
kisaltmaktadir. Bu da musterilerin kredi Griinlerine daha kisa strede ulagsmalarini miimkuin kilmaktadir.

Limit Kontrol Sistemi (LKS) “online/real-time” ortamda galisan dinyadaki ilk ve tek kredi biirosu sistemidir.
Sistem, Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu uyarinca kredi karti hesaplari igin bilgi paylasimi saglamakta
ve kanun kapsamina giren musteriler igin zorunlu olarak kullaniimaktadir. Kredi karti ¢ikaran tim KKB Uyesi
kuruluslar, yeni bir kredi karti hesabi agacaklari veya limit glincellemesi yapacaklari zaman LKS sisteminde
sorgulama yaparak kisinin kullanmakta oldugu tim kredi karti limit bilgilerine aninda erigebilmektedir. Bu
bilgiler dogrultusunda Gye kendi sisteminde yaptidi islemi aninda LKS’ye de bildirmekte ve diger tyelerin
paylasimina agmaktadir.

internet Sahtekarliklari Alarm Sistemi (“IFAS”) internet (zerinden gerceklestirilen sahtekarliklarla
ilgili olarak Uye kurumlar arasinda iletisim kurulmasini amaglamaktadir. Sahtekéarlik amaciyla
gerceklestirilmis para aktarimlarinda hesabin bloke edilmesi talepleri IFAS (izerinden iletiimektedir.

“Cek Raporu Sunum Sistemi” ile satislari karsihgi ¢ek alanlar, kesidecinin gegmis ¢cek 6deme bilgilerini
gorebilmekte ve geki kabul edip etmeme kararini buna goére verebilmektedir. Cek Raporu Sisteminde 2007
sonrasi pozitif (6denen ¢ekler), 2009 sonrasi negatif (édenmeyen ya da sonradan édenen) c¢ek bilgilerini
paylasiimaktadir. Cek Raporu Sunum Sistemi Uretece@i ¢ek raporlari ile ¢cek hamillerinin saglhkh karar
vermek adina kesidecilere iligskin gereksinim duyacaklari gecmis ¢cek ddeme bilgilerini saglamaktadir. Cek
Raporu Teyit Sistemi ile rapor Gzerindeki bilgilerin dogrulugu teyit edilebilmektedir.

Risk Raporu’nda kisilerin bankalardan kullanmis olduklar kredi kartlari da dahil olmak Uzere bireysel ve
ticari nitelikli kredilere iliskin 6demelerin zamaninda yapilip yapiimadigi ve hali hazirda bankalara ne kadar
borcu oldugu bilgileri yer almaktadir. Risk Raporu Sistemi ile her musteri istedigi zaman raporunu talep
edip, kredi sicil bilgilerinin bankalar tarafindan nasil gértldigine bakarak; édeme olumsuzluklar varsa
bunlari zaman i¢inde giderip daha iyi bir sicile sahip olma imk&nina kavusmaktadir.
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1 - ORGANIZASYON VE FAALIYET KONUSU (Devami)
Sirket’in faaliyet konusu (devami)

- Bireysel Bor¢luluk Endeksi (“BBE”), asiri bor¢clanmadan kaynaklanan uzun vadeli kredi risklerini tahmin
etmeye yodnelik tasarlanmig skor bazli bir endekstir. Ana odak noktasi su an itibariyle hi¢cbir 6deme gucgligu
gOstermeyen ancak yuiksek bor¢ yikd altina girme egiliminde olan kigilerdir. BBE ile, bankalarin kredi
degerlendirme karar sistemlerindeki kaliteyi arttirmasi hedeflenmektedir.

2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR
A. SUNUMA iLISKIN TEMEL ESASLAR
Uygulanan Muhasebe Standartlari

Sirket’in finansal tablolari 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin
Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina lligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&énetmeligin”
ilgili hikimleri gergevesinde Tlrkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (“TMSK”) tarafindan onaylanan Tirkiye
Muhasebe Standartlarina (“TMS”) ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlar’'na (“TFRS”) uygun olarak
hazirlanmistir. Sirket'in finansal tablolarinin hazirlanmasinda “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal
Tablolar lle Bunlara lliskin Agiklama ve Dipnotlar Hakkinda Tebli§’de 6ngérilen hususlarin TMS dikkate
alinarak Sirket faaliyetlerine ilgisi 6lcistinde uyarlanmistir.

Sirket, yasal defterlerini ve kanuni finansal tablolarini Tark Lirasi (“TL”) cinsinden Turk Ticaret Kanunu (“TTK”)
ve vergi mevzuatinda belirlenen muhasebe ilkelerine uygun olarak tutmakta ve hazirlamaktadir.

Finansal tablolarin TMS’ye gére hazirlanmasinda Sirket’in bilangodaki varlik ve yukumldlikler ile bilango tarihi
itibariyla kosullu konular hakkinda varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. S6z konusu varsayimlar
ve tahminler duzenli olarak gézden geciriimekte, gerekli duzeltmeler yapilmakta ve bu dizeltmelerin etkisi
kapsamli gelir tablosuna yansitiimaktadir.

Karsilagtirmali Bilgiler

Finansal durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek Uzere, Sirket'in finansal tablolari énceki
dénemle karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Sirket 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla bilangosunu 31 Aralik
2011 tarihi itibariyla hazirlanmis bilangosu ile 1 Ocak — 31 Aralik 2012 hesap dénemine ait kapsamli gelir
tablosu, nakit akis tablosu ve 6zkaynak degisim tablosunu ise 1 Ocak — 31 Aralik 2011 hesap dénemi ile
karsilastirmali olarak diizenlemistir.

Sirket, karsilastirlabilirlik ilkesi cercevesinde, 31 Aralik 2011 itibariyla diger borglarda izlenen 596.414 TL
tutarindaki personele borglar ve prim tahakkuklarini, calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklara; 257.945
TL tutarindaki 6denecek diger vergi ve yikimluluklerinin 166.864 TL’sini ticari alacaklara, 91.081 TL’sini ise
ticari borclara siniflamistir.

Netlestirme / Mahsup

Finansal varlik ve yukumlalUkler, gerekli kanuni hak olmasi, s6z konusu varlik ve yikumlultkleri net olarak
degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yukimlilUklerin yerine getirilmesinin birbirini
takip ettigi durumlarda net olarak gésterilirler.

Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari

Finansal tablolarda raporlanan tutarlari etkileyen UFRSlerde yapilan degisiklikler

UFRSlerde yapilan asagida belirtilen degisiklikler cari ddnemde uygulanmig ve finansal tablolarda raporlanan
tutarlar Gzerinde etkisi olmusgtur.

(a) Sirket’in sunum ve dipnot aciklamalarini etkileyen yeni ve revize edilmis standartlar
Bulunmamaktadir.

(b) Sirket’in finansal performansini ve/veya bilancosunu etkileyen yeni ve revize edilmis standartlar

Bulunmamaktadir.
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2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (Devami)

Yeni ve Revize Edilmig Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)

(c¢) 2012 yilindan itibaren gecerli olup, Sirket’in finansal tablolarini etkilemeyen standartlar, mevcut
standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar

UFRS 7 (Degisiklikler) Sunum — Finansal Varliklarin Transferi

UFRS 7’de yapilan degisiklikler, finansal varliklarin transferine iliskine dipnot agiklamalarini arttirmayi
amaclamistir. UFRS 7°de yapilan degisiklikler finansal varliklarin transferini iceren islemlere iligskin ek dipnot
yukumldlukleri getirmektedir. Bu degisiklikler bir finansal varlik transfer edildigi halde transfer edenin hala
o varlik Gzerinde etkisini strdirdiginde maruz kalinan riskleri daha seffaf olarak ortaya koyabilmek adina
dizenlenmistir. Bu degisiklikler ayrica finansal varlik transferlerinin déneme esit olarak yayiimadigi durumlarda
ek aciklamalar gerektirmektedir. UFRS 7’de yapilan bu degisiklikler Sirket’in dipnotlari Gzerinde dnemli bir
etkisi olmamistir. Fakat gelecek dénemlerde Sirket diger tirlerde finansal varlik transferi islemleri yaparsa, bu
transferlere iligkin verilecek dipnotlar etkilenebilecektir.

UMS 12 (Degisiklikler) Ertelenmis Vergi — Mevcut Aktiflerin Geri Kazanimi

UMS 12’de yapilan degisiklikler, 1 Ocak 2012 tarihinde veya bu tarih sonrasinda baslayan mali dénemlerden
itibaren gecerlidir. UMS 12 uyarinca varhigin defter dederinin kullanimi ya da satisi sonucu geri kazanilip,
kazanilmamasina bagl olarak varlikla iligkilendirilen ertelenmis vergisini hesaplamasi gerekmektedir. Varligin
UMS 40 Yatirm Amacli Gayrimenkuller standardinda belirtilen gercede uygun deger yéntemi kullanilarak
kayitlara alindigi durumlarda, defter degerinin geri kazaniimasi iglemi varligin kullanimi ya da satigi ile olup
olmadiginin belirlenmesi zorlu ve stbjektif bir karar olabilir. Standarda yapilan degisiklik, bu durumlarda varligin
geri kazanilmasinin satis yoluyla olacagi tahmininin secilmesini sdyleyerek pratik bir c6zim getirmistir. Sirket’in
yatinm amagcli gayrimenkuli bulunmadigindan standarttaki degisikligin finansal tablolara etkisi olmamistir.

(d) Heniiz yurirlige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulamasi benimsenmemis standartlar ile
mevcut énceki standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar

Sirket henliz yurtrlige girmemis asagidaki standartlar ile mevcut 6nceki standartlara getirilen asagidaki
deqgisiklik ve yorumlari henliz uygulamamistir:

UMS 1 (Degisiklikler) Diger Kapsamli Gelir Kalemlerinin Sunumu’

UMS 1 (Degisiklikler) Karsilastirmal Bilgi Sunumuna lliskin Yikdmliliklerin Netlestiriimesi?

UFRS 9 Finansal Araglar®

UFRS 13 Gercege Uygun Deger Olgiimleri®

UFRS 7 (Degisiklikler) Sunum - Finansal Varlik ve Finansal Borglarin Netlestirilmesi®

UFRS 9 ve UFRS 7 (Degisiklikler)  UFRS 9 ve Gecis Ac¢iklamalari igin Zorunlu Ydirlrlik Tarihi®

UMS 19 (2011) Calisanlara Saglanan Faydalar®

UMS 27 (2011) Bireysel Finansal Tablolar?

UMS 32 (Degisiklikler) Finansal Varlik ve Finansal Borglarin Netlestirilmesi*

UFRSlere Yapilan Degisiklikler UMS 1’e Yapilan Degisiklikler Disindaki Yillik lyilestirmeler 2009/2011
Dénemi*

* 1 Temmuz 2012 tarihinde veya bu tarih sonrasinda baglayan mali dénemlerden itibaren gecerlidir.

Mayis 2012'de yayimlanan Yillik lyilestirmeler 2009-2011 Déneminin bir parcasi olarak 1 Ocak 2013
tarihinde veya bu tarih sonrasinda baglayan mali dénemlerden itibaren gecerlidir.

1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarih sonrasinda baslayan mali dénemlerden itibaren gegerlidir.

1 Ocak 2014 tarihinde veya bu tarih sonrasinda baslayan mali dénemlerden itibaren gegerlidir.

1 Ocak 2015 tarihinde veya bu tarih sonrasinda baslayan mali dénemlerden itibaren gecerlidir.
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2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (Devami)

Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)

(d) Heniiz yiriirliige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulamasi benimsenmemis standartlar ile
mevcut 6nceki standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar (devami)

UMS 1 (Degisiklikler) Diger Kapsaml Gelir Kalemlerinin Sunumu

UMS 1 (Degisiklikler) Diger Kapsamli Gelir Kalemlerinin Sunumu 1 Temmuz 2012 tarihinde veya bu tarih
sonrasinda baglayan mali dénemlerden itibaren gecerlidir. S6z konusu degisiklikler, kapsamli gelir tablosu
ile gelir tablosunu yeniden tanimlamaktadir. UMS 1’de yapilan degisiklikler uyarinca ‘kapsamli gelir tablosu’
ifadesi ‘kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu’ ve ‘gelir tablosu’ ifadesi ‘kar veya zarar tablosu” olarak
degistiriimisti. UMS 1°’de yapilan degisiklikler uyarinca kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosunun
tek bir tabloda ya da birbirini izleyen iki ayr tabloda sunumuna izin veren acgiklamalar ayni kalmigtir. Ancak
UMS 1’de yapilan degisiklikler uyarinca diger kapsamli gelir kalemleri iki gruba ayrilir: (a) sonradan kar veya
zarara yeniden siniflandiriimayacak kalemler ve (b) bazi 6zel kosullar saglandiginda sonradan kar veya zarara
yeniden siniflandirilacak kalemler. Diger kapsaml gelir kalemlerine iliskin vergiler de ayni sekilde dagitilacak
olup s6z konusu degisiklikler, diger kapsamli gelir kalemlerinin vergi éncesi ya da vergi disildikten sonra
sunumu ile ilgili agiklamalan degistirmemistir. Bu degisiklikler geriye dénlk olarak uygulanabilir. Yukarida
bahsi gegen sunum ile ilgili degisiklikler haricinde, UMS 1’deki degisikliklerin uygulanmasinin kar veya zarar,
diger kapsamli gelir ve toplam kapsamli gelir Gzerinde herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.

UMS 1 (Degisiklikler) Finansal Tablolarin Sunumu (Mayis 2012°de yayimlanan Yillik iyilestirmeler 2009-
2011 D6nemi’nin bir parcasi olarak)

Mayis 2012’de yayimlanan Yillik iyilestirmeler 2009-2011 Dénemi’nin bir parcasi olarak yayimlanan UMS 1’deki
degisiklikler 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarih sonrasinda baglayan mali dénemlerden itibaren gecerlidir.

UMS 1 standardi uyarinca muhasebe politikasinda geriye dénik olarak degisiklik yapan ya da geriye dénuk
olarak finansal tablolarini yeniden dizenleyen ya da siniflandiran bir isletmenin bir énceki dénemin basgi igin
de finansal durum tablosunu (tG¢lnct bir finansal durum tablosu) sunmasi gerekir. UMS 1’deki degisiklikler
uyarinca bir isletmenin sadece geriye déniik uygulamanin, yeniden diizenlemenin ya da yeniden siniflandirma
isleminin (¢lncl finansal durum tablosunu olusturan bilgiler Gzerinde énemli etkisinin olmasi durumunda
Uglnci finansal durum tablosu sunmasi gerekir ve ilgili dipnotlarin G¢lnci finansal durum tablosuyla birlikte
sunulmasi zorunlu degildir.
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2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (Devami)

Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari (devami)

(d) Heniiz yiriirliige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulamasi benimsenmemis standartlar ile
mevcut 6nceki standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar (devami)

UFRS 9 Finansal Araclar

Kasim 2009’da yayinlanan UFRS 9 finansal varliklarin siniflandiriimasi ve 6lcimu ile ilgili yeni zorunluluklar
getirmektedir. Ekim 2010’da degisiklik yapilan UFRS 9 finansal yikumldllklerin siniflandiriimasi ve élgimii ve
kayitlardan cikariimasi ile ilgili degisiklikleri icermektedir.

UFRS 9'un getirdigi 6nemli degisiklikler agsagidaki gibidir:

« UFRS 9, UMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme standardi kapsaminda kayitlara alinan
tim varliklarin, ilkk muhasebelestirmeden sonra, itfa edilmis maliyet veya gercede uygun degeri Gzerinden
Olculmesini gerektirir. Belirli bir bicimde, s6zlesmeye bagli nakit akislarinin tahsilini amaglayan bir yonetim
modeli kapsaminda elde tutulan ve belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesine iligkin faiz
6demelerinin yapilmasina ydnelik nakit akislarina yol acan borclanma araglari yatinnmlari genellikle sonraki
dénemlerde itfa edilmis maliyet Gzerinden &lcllurler. Buna ek olarak, UFRS 9 standardi uyarinca igletmeler
diger kapsamli gelir icindeki (alim satim amacl olmayan) ézkaynak yatirimlarinin gercege uygun degerinde
sonradan meydana gelen degisimlerin yalnizca kar veya zarar icinde muhasebelestirilen temettl geliri
ile birlikte diger kapsaml gelir icinde gdsterilmesine yénelik sonradan degistiriimesine izin verilmeyen bir
secim yapilabilir.

* UFRS 9un finansal borg¢larin siniflandiriimasi ve 6lgimi Gzerine olan en énemli etkisi, finansal borcun
(gerce@e uygun deger farki k&r veya zarara yansitilan olarak tanimlanmis borglar) kredi riskinde meydana
gelen degisikliklerle iligkilendirilebilen degisim tutarinin muhasebelestiriimesi ile ilgilidir. UFRS 9 uyarinca,
finansal borcun gercege uygun degerinde meydana gelen ve s6z konusu borcun kredi riskinde meydana
gelen degisikliklerle iliskilendirilebilen degisim tutari, tanimlanan borcun kredi riskinde meydana gelen
degisikliklerin muhasebelestirme ydnteminin, kar veya zararda yanlis muhasebe eslesmesi yaratmadikga
ya da artirmadikga, diger kapsamli gelirde sunulur. Finansal borcun gercege uygun degerinde meydana
gelen degisikliklerin kredi riskinde meydana gelen degisikliklerle iliskilendirilebilen tutari, sonradan kar veya
zarara siniflandirimaz. Halbuki UMS 39 uyarinca, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan
olarak siniflandirilan borglara iliskin gercege uygun degerinde meydana gelen tim degisim tutar kar veya
zararda sunulmaktaydi.

Sirket yénetimi UFRS 9 uygulamasinin ileride Sirket'in finansal varlik ve yukimldlikleri Gzerinde etkisi
olacagini tahmin etmektedir. Ancak, detayli incelemeler tamamlanincaya kadar, s6éz konusu etkiyi tahmin
etmek mimkun degildir.

UFRS 13 Gercege Uygun Deger Olciimleri

UFRS 13, gergege uygun deger 6lcimu ve bununla ilgili verilmesi gereken notlari iceren rehber niteliginde tek
bir kaynak olacaktir. Standart, gercege uygun deger tanimini yapar, gercege uygun degerin dlcimuyle ilgili
genel cerceveyi cizer, gercege uygun deger hesaplamalari ile ilgili verilecek agiklama gerekliliklerini belirtir.
UFRS 13’0n kapsami genistir; finansal kalemler ve UFRS’de diger standartlarin gercege uygun degerinden
6lcimune izin verdigi veya gerektirdigi finansal olmayan kalemler i¢in de gegerlidir. Genel olarak, UFRS 13’Un
gercege uygun deger hesaplamalari ile ilgili aciklama gereklilikleri su andaki mevcut standartlara gére daha
kapsamlidir. Ornegin, su anda UFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar standardinin agiklama gerekliligi olan ve
sadece finansal araglar icin istenen li¢-seviye gercege uygun de@er hiyerarsisine dayanan niteliksel ve niceliksel
aciklamalar, UFRS 13 kapsamindaki bitiin varliklar ve yikimlultkler igin zorunlu hale gelecektir.

UFRS 13 erken uygulama opsiyonu ile birlikte, 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarih sonrasinda baglayan mali
dénemlerden itibaren gecerlidir.
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mevcut 6nceki standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar (devami)

UFRS 13 Gercege Uygun Deger Olgiimleri (devami)

Sirket yonetimi, UFRS 13’ln Sirket'in finansal tablolarinda 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarih sonrasinda
baslayan mali dénemlerden itibaren uygulanacagini, bu yeni standardin uygulanmasinin finansal tablolar
etkileyebilecegini ve finansal tablolarla ilgili daha kapsamli dipnotlarin verilmesine neden olacagini tahmin
etmektedir.

UFRS 7 ve UMS 32 (Degisiklikler) Finansal Varlik ve Finansal Borglarin Netlestirilmesi ve Bunlarla ilgili
Aciklamalar

UMS 32’deki degisiklikler finansal varlik ve finansal borglarin netlestiriimesine yénelik kurallar ile ilgili mevcut
uygulama konularina agiklama getirmektedir. Bu degisiklikler 6zellikle ‘cari ddnemde yasal olarak uygulanabilen
mahsuplastirma hakkina sahip’ ve ‘es zamanl tahakkuk ve 6deme’ ifadelerine aciklik getirir.

UFRS 7’deki degisiklikler uyarinca igletmelerin uygulamada olan bir ana netlestirme s6zlesmesi ya da benzer
bir s6zlesme kapsamindaki finansal araclar ile ilgili netlestirme hakki ve ilgili s6zlesmelere iligkin bilgileri
(6rnegin; teminat gébnderme hikumleri) agiklamasi gerekir.

UFRS 7’deki degisiklikler 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarih sonrasinda baslayan mali ddnemlerden itibaren
gecerlidir. Bu degisiklikler tim karsilastirilabilir dénemler icin geriye déniik olarak uygulanmalidir. Ancak, UMS
32’deki degisiklikler geriye déniik olarak uygulanmasi sarti ile 1 Ocak 2014 tarihinde veya bu tarih sonrasinda
baslayan mali ddnemlerden itibaren gecerli olacaktir.

Sirket yonetimi UFRS 7 ve UMS 32’deki degisikliklerin uygulanmasinin finansal varlik ve finansal borglarin
netlestiriimesiyle ilgili olarak gelecek dénemlerde daha fazla agiklama yapilmasi gerektirecegini distinmektedir.

UMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar

UMS 19a yapilan degisiklikler tanimlanmig fayda planlarn ve isten c¢ikarma tazminatinin muhasebesini
degistirmektedir. En 6nemli degisiklik tanimlanmis fayda ytkimlulikleri ve plan varliklarin muhasebelestiriimesi
ile ilgilidir. Degisiklikler, tanimlanmig fayda ylkiumlGliklerinde ve plan varliklarin gergege uygun degerlerindeki
degisim oldugunda bu degisikliklerin kayitlara alinmasini gerektirmekte ve bdylece UMS 19'un &énceki
versiyonunda izin verilen ‘koridor yéntemi’'ni ortadan kaldirmakta ve ge¢mis hizmet maliyetlerinin kayitlara
alinmasini hizlandirmaktadir. Degisiklikler, bilangoda g&sterilecek net emeklilik varligi veya yukimliliginin
plan acigi ya da fazlasinin tam degerini yansitabilmesi icin, tim aktleryal kayip ve kazancglarin aninda
diger kapsaml gelir olarak muhasebelestiriimesini gerektirmektedir. Buna ek olarak, UMS 19’un bir énceki
baskisinda ac¢iklanan plan varliklarindan elde edilecek tahmini getiriler ile plan varliklarina iligkin faiz gideri
yerine tanimlanmis net fayda yikimluligine ya da varligina uygulanan indirin orani sonucu hesaplanan ‘net
bir faiz’ tutari kullanilmistir. UMS 19’a yapilan degisiklikler geriye déniik olarak uygulanmaldir. Ancak, detayli
incelemeler tamamlanincaya kadar, s6z konusu etkiyi, makul diizeyde, tahmin etmek mimkun degildir.
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(d) Heniiz yiriirliige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulamasi benimsenmemis standartlar ile
mevcut 6nceki standartlara getirilen degisiklikler ve yorumlar (devami)

Mayis 2012°de yayimlanan Yillik lyilestirmeler 2009-2011 Dénemi

Yillik lyilestirmeler 2009-2011 Dénemi birgok UFRS’ye yapilan degisiklikleri icermektedir. Bu degisiklikler
1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarih sonrasinda basglayan mali dénemlerden itibaren gecerlidir. UFRS’lere
yapilan degisiklikler asagidaki gibidir:

o UMS 16 (Degisiklikler) Maddi Duran Varliklar; ve
o UMS 32 (Degisiklikler) Finansal Araglar: Sunum
UMS 16 (Degisiklikler)

UMS 16°daki degisiklikler, yedek parcalarin, donanim ve hizmet donanimlarinin UMS 16 uyarinca maddi duran
varlik tanimini karsilamalari durumunda maddi duran varlik olarak siniflandiriimasi gerektigi konusuna agiklik
getirir. Aksi takdirde bu tur varliklar stok olarak siniflandiriimalidir. Sirket yonetimi UMS 16’daki degisikliklerin
finansal tablolarda raporlanan tutarlar Gzerinde énemli bir etkisi olmayacagini disinmektedir.

UMS 32 (Degisiklikler)

UMS 32'deki degisiklikler, 6zkaynak araglari sahiplerine yapilan dagitimlar ve ézkaynak islemleri maliyetleri
ile ilgili gelir vergisinin UMS 12 Gelir Vergisi standardi uyarinca muhasebelestiriimesi gerektigini belirtir.
Sirket yonetimi UMS 32’deki degisikliklerin finansal tablolarda raporlanan tutarlar Gzerinde énemli bir etkisi
olmayacag@ini disinmektedir.

B. MUHASEBE TAHMINLERINDEKIi DEGiSIiKLIKLER VE HATALAR

Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir déneme iligkin ise, degisikligin yapildigi cari dénemde,
gelecek donemlere iligskin ise, hem degisikligin yapildigi ddnemde hem de gelecek dénemde, ileriye ydnelik
olarak, net dénem kari veya zararinin belirlenmesinde dikkate alinacak sekilde finansal tablolara yansitilir.
1 Ocak — 31 Aralik 2012 hesap déneminde muhasebe tahminlerinde herhangi bir degisiklik yapiimamistir.




KREDI KAYIT BUROSU A.S. 2012 BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN AGIKLAYICI DIPNOTLAR
(Tam tutarlar Turk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (Devami)

C. ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi
Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri bilangcoda maliyet degerleri ile yansitiimaktadir. Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit,
banka mevduatlari ile tutar belirli, nakde kolayca gevrilebilen kisa vadeli ve yuksek likiditeye sahip, degerindeki
degisim riski 5nemsiz olan ve vadesi i¢ aydan daha kisa olan yatirimlari icermektedir (Dipnot 4).

Finansal araclar
Ticari alacaklar

Dogrudan bir borcluya hizmet tedariki ile olusan vadeli satislardan kaynaklanan ticari alacaklar, etkin faiz
yéntemi kullanilarak iskonto edilmis maliyetleri Gzerinden degerlendirilmigtir (Dipnot 5).

Sirket'in, 6denmesi gereken meblaglar tahsil edemeyecek oldugunu gdsteren bir durumun s6z konusu olmasi
halinde ticari alacaklar i¢in bir alacaklar risk karsiligi olusturulur. Séz konusu bu karsiligin tutari, alacagin
kayitl degeri ile tahsili mimkin tutar arasindaki farktir. Tahsili mimkiin tutar, teminatlardan ve glivencelerden
tahsil edilebilecek meblaglar da dahil olmak Gzere tim nakit akislarinin, olusan ticari alacagin orijinal etkin faiz
orani esas alinarak iskonto edilen degeridir. Deger dusikligu tutar, zarar yazilmasindan sonra olusacak bir
durum dolayisiyla azalirsa, s6z konusu tutar, cari dénemde diger gelirlere yansitilir.

Finansal varliklar

Tam finansal varliklar, ilk olarak bedelin gercege uygun degeri olan ve yatirimla ilgili satin alma masraflar da
dahil olmak Uzere maliyet bedelleri Gizerinden gdsterilmektedir. Finansal varliklarin siniflandiriimasi, varliklarin
hangiamag icin elde edilmesine bagli olarak belirlenmektedir. Sirket ydnetimi, finansal varligin siniflandiriimasini
ilk elde edildigi tarihte yapmakta ve bu siniflandirmayi her bilanco déneminde tekrar degerlendirmektedir.

Finansal tablolara yansitiimasindan sonra satiimaya hazir finansal varliklar olarak siniflandirilan finansal
araclar, gerce@e uygun degerlerinin gvenilir bir sekilde hesaplanmasi mimkiin oldugu slrece gergege uygun
degerleri Gzerinden degerlenir.

Maddi duran varliklar

Maddi duran varliklarin ilk kayitlar elde etme tutarlarn ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli
diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus maliyet bedeli izerinden yapilmistir. Maddi duran varliklar,
kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis deger
azalislarinin disltimesinden sonra kalan tutarlari Gzerinden degerlenmistir.

Maddi duran varliklar, 1 Ocak 2005 tarihinden énce iktisap edilen kalemler icin TL’'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki
alim glcuyle ifade edilen duizeltiimis elde etme maliyetleri izerinden, 1 Ocak 2005 tarihinden sonra iktisap edilen
kalemler icin ise elde etme maliyetleri Gzerinden, birikmis amortisman ve mevcutsa kalici deger disukliganin
indirilmesi sonrasinda olusan net degeri ile finansal tablolara yansitilmaktadir. Amortisman, maddi varliklarin
ekonomik émirlerini yansitan oranlarda dogrusal amortisman metoduna gére hesaplanmaktadir.

Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri Gizerinden tahmin edilen faydali 6mirler esas alinarak dogrusal
yontem kullanilarak ayriimaktadir. Kullanilan yillik amortisman oranlari ve ilgili faydali émarler agsagidaki gibidir:

Amortisman orani Faydali dmiir
Binalar %4 25 yil
Makine, tesis ve cihazlar %50 2yl
Tasitlar %40 2,5yl

Demirbaglar %40 2,5yl
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2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLISKIN ESASLAR (Devami)

C. ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (devami)
Maddi duran varliklar (devami)

Maddi duran varliklarin elden ¢ikariimasindan dogan kazang ve kayiplar satis hasilatindan ilgili maddi duran
varligin net defter degerinin diigtlmesi suretiyle tespit edilmektedir.

Bilanco tarihi itibariyla varliklarin hurda degerleri ve faydali émdrleri incelenmekte ve lizumlu hallerde gerekli
dlzeltmeler yapilmaktadir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelegtiriimektedir.
Maddi duran varligin kapasitesini genigleterek kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi artiran nitelikieki
yatirim harcamalari, maddi duran varligin maliyetine eklenmektedir. Yatirrm harcamalari, varhgin faydali
Omrini uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, Uretilen mal veya hizmetin kalitesini artiran veya maliyetini
azaltan giderler gibi maliyet unsurlarindan olusmaktadir (Dipnot 7).

Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklarin ilk kayitlari elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi
icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus maliyet bedeli Uzerinden yapilmistir. Maddi
olmayan duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve
varsa birikmis deger azalislarinin distimesinden sonra kalan tutarlari tzerinden degerlenmistir.

Maddi olmayan duran varliklar bilgisayar yazilimlarindan olusmakta ve bes yilda itfa edilmektedir. Bilgisayar
yazihmlarini gelistirmek amaciyla yapilan harcamalar gider olarak finansal tablolara yansitiimaktadir. Bununla
birlikte mevcut bilgisayar programlarinin siire ve faydasini artiracak olan harcamalar yazilimlarin maliyetine
eklenmek suretiyle aktiflestiriimektedir.

Deger dusukliginin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayitl degeri, geri kazanilabilir
degerine indirilir (Dipnot 8).

Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar

Sirket, Tlrkiye’de mevcut is Kanunlarina gére, emeklilik veya istifa nedeniyle ve is Kanunu’nda belirtilen
davraniglar disindaki sebeplerle isine son verilen calisanlara belirli bir toplu 6deme yapmakla yikimludur.
Kidem tazminati kargihgi, bu Kanun kapsaminda olusmasi muhtemel yukimlulugin, belirli akteryal tahminler
kullanilarak buglnki degeri (izerinden hesaplanmakta ve finansal tablolara yansitilmaktadir (Dipnot 11).

Sarta bagh yiikiimliiliik ve varhklar

Kargiliklar, Sirket'in hesap dénemi itibariyla siire gelen bir yasal veya yapici yOkimliliga olmasi, bu
yukimliligun yerine getirilmesi igin bir édeme ihtimalinin bulunmasi ve tutar hakkinda gtivenilebilir bir tahmin
yapilabilmesi durumunda finansal tablolara yansitilir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti isletmenin tam olarak kontrolinde bulunmayan gelecekteki
bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebilmesi mimkin
yukimlulukler ve varliklar finansal tablolara dahil edilmemekte ve sarta bagh yuktamlilikler ve varliklar olarak
degerlendiriimektedir.

Gelir ve giderin taninmasi

Gelir ve giderler, tahakkuk esasina gére muhasebelestirimektedir. Gelir, hizmet satiglarinin faturalanmig
degerlerini igerir. Satiglar, hizmetin verilmesi, Urinle ilgili risk ve faydalarin transferlerin yapilmis olmasi, gelir
tutarinin giivenilir sekilde belirlenebilmesi ve islemle ilgili ekonomik faydalarin Gyelere akmasinin muhtemel
olmasi Gizerine alinan veya alinabilecek bedelin makul deeri Gzerinden tahakkuk esasina gére kayitlara alinir.
Gelir (Hasllat), KDV, iadeler, indirimler ve iskontolardan netlenmis hali ile gdsteriimektedir.

KRS, LKS ve PMP lcret gelirleri, Gye bankalara veya finansal kuruluglara hizmetler karsihiginda, tyelik
s6zlesmesine istinaden etkin sorgulama basina tutar Gizerinden faturalanarak tahakkuk esasina gére kaydedilir.
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Faiz gelir ve gideri

Faiz gelir ve giderleriilgilidénemdeki kapsamli gelir tablosunda tahakkuk esasina gére muhasebelestiriimektedir
(Dipnot 19, 20).

Yabanci para iglemleri

Dévizle ifade edileniglemler, islemin gerceklestigi zaman gecerli olan kur tizerinden Tirk Lirasina gevrilmektedir.
Yabanci para cinsinden bakiyeler dénem sonu kurlar ile degerlenir. 31 Aralik 2012 itibarnyla ABD dolar
islemlerinde kullanilan dénem sonu kuru 1,7826 TL, Avro islemlerinde kullanilan dénem sonu kuru ise 2,3517
TL’dir (31 Aralik 2011: 1 ABD dolar: 1,8889 TL, 1 Avro: 2,4438 TL) (Dipnot 24).

Vergi varlik ve yiukiimluliikleri

Ddénemin kar ve zarari Gzerindeki gelir vergisi yakimluliga, cari dénem vergisi ve ertelenen vergiyi icermektedir
(Dipnot 21).

Cari Vergi:

Cari dénem vergi yukimlaliga, dénem karinin vergiye tabi olan kismi (izerinden ve bilango tarihinde gecerli
olan vergi oranlari ile hesaplanan vergi yakimlaligini ve gecmis yillardaki vergi yakimlalagu ile ilgili diizeltme
kayitlarini icermektedir.

Ertelenmis Vergi:

Sirket, bir varhgin veya yikimluligin defter degeri ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas
degeri arasinda ortaya cikan vergilendirilebilir gecici farklar igin “Gelir Vergilerine iligkin Tiirkiye Muhasebe
Standardi” (“TMS 12”) hiikiimlerine ve bu standarda iliskin BDDK agiklamalarina uygun olarak ertelenmis vergi
hesaplamakta ve muhasebelestirmektedir.

Ertelenmis vergi hesaplanmasinda yururlikteki vergi mevzuati uyarinca bilango tarihi itibariyla gecerli bulunan
yasalasmis vergi oranlari kullaniimaktadir.

Ertelenmis vergi yokimlalugi vergilendirilebilir gecici farklarin tima icin hesaplanirken, indirilebilir gegici
farklardan olusan ertelenmis vergi ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle
bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.

Sermaye ve temettiiler

Adi hisseler, sermaye olarak siniflandirilir. Adi hisseler Gizerinden dagitilan temettiler, beyan edildigi dénemde
kaydedilir. Sermaye artinmina iliskin katlanilan vazgecilmez ve kaginilmaz dogrudan masraflar toplam 6denmis
sermaye icerisinde siniflandiriimaktadir. Sirket ortaklarina dagitilacak temetti, ortaklar tarafindan onaylandigi
doénem igerisinde Sirket'in finansal tablolarina borg olarak kaydedilir (Dipnot 14).
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Nakit akiglarinin finansal tablolara yansitiimasi

Nakit akis tablolarinin diizenlenmesi amaciyla, Sirket nakit ve vadesi li¢ ayl gegcmeyen banka mevduatlar
dikkate almistir (Dipnot 4).

lligkili Taraflar

Bu finansal tablolarin amaci dogrultusunda ortaklar, (ist diizey yoneticiler ve yénetim kurulu Uyeleri, aileleri ve
kendileri tarafindan kontrol edilen veya kendilerine bagl sirketler ile birlikte, istirakler ve misterek yonetime tabi
ortakhklar “lligkili Taraf Aciklamalari Standardi” (“TMS 24”) kapsaminda iligkili taraflar olarak kabul edilmistir
(Dipnot 23).

Varliklarda deger disiikltigi

Finansal varliklar disindaki her varlik, bilango tarihinde, s6z konusu varliga iliskin deger kaybina dair
gostergelerin varligi agisindan incelenir. Bir varligin kayitli degeri, tahmini yerine koyma degerinden buyik ise
deger dusikligu karsih@i ayrilir. Yerine koyma degeri, varligin net satis degeri ile kullanim degerinden yiksek
olani olarak kabul edilir. Kullanim degeri, varhgin strekli kullanimi sonucu gelecekte elde edilecek tahmini
nakit giriglerinin ve kullanim émri sonundaki satis degerinin toplaminin bugiinkii degeridir.

D. ONEMLI MUHASEBE DEGERLENDIRME, TAHMIN VE VARSAYIMLARI

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibariyla raporlanan aktif ve pasiflerin ya da aciklanan sarta bagli
varlik ve yukumluluklerin tutarlarini ve ilgili dénem icerisinde olustugu raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini
etkileyen tahmin ve varsayimlarin yapilmasini gerektirir. Bu tahminler yénetimin en iyi kanaat ve bilgilerine
dayanmakla birlikte, gercek sonuglar bu tahminlerden farklilik gésterebilir. Tahmin ve kararlar devamli olarak
degerlendiriimektedir. Yénetim, ayni zamanda tahminlerden ayrn olarak, muhasebe ilkelerinin uygulanmasi
sureciyle ilgili bazi kararlar da almaktadir. Finansal tablolardaki miktarlarda énemli etkilere sahip kararlar
ve gelecek mali yila taginan varlik ve yukimluliklerde dnemli dlcide dizeltme gerektirebilecek tahminler
asagidaki gibidir:

Ertelenmis vergi varhginin/yiikiimliiliigiiniin taninmasi: Ertelenmis vergi varliklar /yukimldlikleri, séz
konusu vergi yararinin muhtemel oldugu derecede kayit altina alinabilir. Gelecekteki vergilendirilebilir karlar
ve gelecekteki muhtemel vergi yararlarinin miktari, Sirket tarafindan hazirlanan orta vadeli is plani ve bundan
sonra cikarilan tahminlere dayanur. is plani, Sirket'in kosullar dahilinde makul sayilan beklentilerini baz alir.

Maddi varliklarin faydali 6miirleri: Sirket'in varliklarinin faydali ekonomik émurleri, varligin iktisap tarihinde
Sirket Yonetimi tarafindan belirlenir ve dlizenli olarak uygunlugu agisindan gézden gegirilir. Sirket, bir varligin
faydali dmrini o varligin tahmini faydasini géz éniinde bulundurarak belirler. Bu degerlendirme, Sirket’in
benzer varliklarla ilgili deneyimlerine dayanir.
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3 - BOLUMLERE GORE RAPORLAMA

Sirket’in, ana faaliyet konusu finansal kuruluslara hizmet sunmak ve hizmet sundugu bélge Tirkiye oldugundan
31 Aralik 2012 tarihi itibariyla sona eren finansal tablolarda bélimlere gére raporlama yapilmamistir.

4 - NAKIiT VE NAKIT BENZERLERI

Kasa

Bankalar

- Vadeli mevduat

- Vadesiz mevduat

Nakit ve nakit benzeri bakiyeler Gzerinde faiz gelir tahakkuku (-)
Nakit akim amach genel toplam

Kasa

Bankalar

- Vadeli mevduat

- Vadesiz mevduat

Nakit ve nakit benzeri bakiyeler Gizerinde faiz gelir tahakkuku (-)
Nakit akim amagli genel toplam

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

- 24
19.744.098 30.597.259
19.703.277 30.595.460
40.821 1.799
19.744.098 30.597.283
(37.622) (20.104)
19.706.476 30.577.179

31 Aralik 2011

31 Aralik 2010

24 530
30.597.259 33.436.135
30.595.460 33.435.550
1.799 585
30.597.283 33.436.665
(20.104) (232.949)
30.577.179 33.203.716

31 Aralik 2012 tarihinde TL’ye uygulanan vadeli mevduat faiz orani %8,27 ile %8,65 olup (31 Aralik 2011:
%12), yabanci para vadeli mevduat bulunmamaktadir (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir.). Cari dénem ve
Onceki dbnemdeki vadeli mevduatlarin tamami bir aydan kisa vadelidir.

5 - TICARiI ALACAK VE BORCLAR

Ticari Alacaklar
-lliskili taraflardan ticari alacaklar (Not 23)
-Diger ticari alacaklar

Ticari Borglar
-lliskili taraflara ticari borglar (Not 23)
-Diger ticari borglar

6 - DIGER BORGLAR

Kisa Vadeli Diger Bor¢lar

Odenecek KDV

Odenecek diger vergi ve yikimlilikler
Odenecek sosyal giivenlik kesintileri
Diger borglar

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

6.738.102 4.343.702
3.619.304 1.913.469
10.357.406 6.257.171

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

133.884 123.681
6.309.381 736.793
6.443.265 860.474

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

221.685 1.637.920
228.342 143.320
132.209 96.809

28.136 10.415
610.372 1.888.464
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KREDI KAYIT BUROSU A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2012 HESAP DONEMINE AIT

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN AGIKLAYICI DIPNOTLAR
(Tam tutarlar Turk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

8- MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

Cari dénem

Maliyet Bilgisayar yazilimlari
1 Ocak 2012 2.013.337
i|ave|er 1.350.590
31 Aralik 2012 3.363.927
Birikmis amortismanlar

1 Ocak 2012 (1.779.967)
Dénem gideri (130.153)
31 Aralik 2012 (1.910.120)
Dénem basi net defter degeri 233.370
D6énem sonu net defter degeri 1.453.807

Onceki donem

Maliyet Bilgisayar yazilimlar
1 Ocak 2011 1.848.499
ilaveler 164.838
31 Aralik 2011 2.013.337
Birikmis amortismanlar

1 Ocak 2011 (1.747.690)
Dénem gideri (82.277)
31 Aralik 2011 (1.779.967)
Dénem basi net defter degeri 100.809
Dénem sonu net defter degeri 233.370

Maddi olmayan duran varliklarin faydali émdarleri 5 yildir.

Amortisman giderlerinin tamami cari ve dnceki ddnem de hizmet tretim maliyetine dahil edilmistir.

9 - DIGER DONEN VE DURAN VARLIKLAR

Diger D6énen Varliklar
Devreden KDV

Pesin 6denen giderler
Diger dénen varliklar

Diger Duran Varliklar
Pesin 6denen giderler

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

3.800.496 -
464.403 129.090
10.724 4.200
4.275.623 133.290

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

7.871

4.675

7.871

4.675
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10 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIKLAR VE YUKUMLULUKLER

Sirket’in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla 1.411.043 TL satin aldidi ofis binasinin proje danismanlhgi harcamalari
icin tedarikgilerden alinan teminati bulunmaktadir (31 Aralik 2011: 75.000 TL tutarinda alinan teminati
bulunmaktadir).

Sirket’'in 31 Aralik 2012 tarihi itibarnyla 36.000 TL Anadolu Yakasi Elekirik Dagitim A.S.’ye vermis oldugu
teminati bulunmaktadir (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir).

11 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Kisa vadeli
- Kullaniimamis izin yukimlaligu 264.419
- Odenecek primler 1.560.949 594.064
- Personele borglar - 2.100
Uzun vadeli
- Kidem tazminati karsilig 226.214 201.453
Personel prim karsiligi
Personel prim karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:
Personel Prim Karsiligi 1 Ocak - 1 Ocak-
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Dénem bagi bakiyesi 594.064 -
Doénem icindeki artis 1.560.949 594.064
Doénem icinde 6denen (-) (594.064) -
Dénem sonu bakiyesi 1.560.949 594.064

Kullaniimamis Izin Ytikamldltga

Kullaniimamis izin yakimlaligunin hareket tablosu asagidaki gibidir:

Kullaniimarmis izin Ycikdmldldgd 1 Ocak - 1 Ocak-

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Dénem bagi bakiyesi 168.987 173.940
Dénem igindeki artis 139.278 17.945
Dénem i¢inde 6denen (-) (43.846) (22.898)
Dénem sonu bakiyesi 264.419 168.987

Kidem Tazminati Karsiligi

Kidem tazminati karsihgi asagidaki agiklamalar ¢cercevesinde ayriimaktadir.

Tirk Is Kanunu’na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirketle iligkisi kesilen veya emekli olan, 25 hizmet
(kadinlarda 20) yilini dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar igcin 58 yasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere ¢agrilan
veya vefat eden personeli icin kidem tazminati 6demekle mikelleftir.

23 Mayis 2002’deki mevzuat degisikliginden sonra emeklilikten dnceki hizmet sliresine iliskin bazi gecis slireci maddeleri
cikartiimigtir.

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2012 tarihi itibaryla 3.033,98 TL
(31 Aralik 2011: 2.731,85 TL) ile sinirlandiriimigtir.

Kidemtazminati yikumluligu yasal olarak herhangibirfonlamayatabidegildir ve herhangibir fonlama sart bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsilidi ¢alisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yikimliligin buginki degerinin
tahminiyle hesaplanir.

TMS19, Sirket'in kidem tazminati karsiligini tahmin etmekicin aktlier degerleme yéntemlerinin gelistirilmesini Sngérmektedir.
Buna gére toplam yukimlaligin hesaplanmasinda asagida yer alan aktler éngérdler kullaniimigtir:
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11 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR (Devami)

Kidem Tazminati Karsiligi (devami)

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
iskonto orani %2,15 %4,66
Personel devir hizi orani (*) %14,46 %7,00

(*) Sirket’e ait degerleri yansitmaktadir.

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak artmasidir.
Bdylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindiriimis gercek orani gdsterir. Sirket’in
kidem tazminati karsihgi kidem tazminati tavani her alti ayda bir ayarlandigi icin, 1 Ocak 2013 tarihinden
itibaren gecerli olan 3.129,25 TL (1 Ocak 2012: 2.917,27 TL) Gzerinden hesaplanmaktadir.

Kidem tazminati karsih@inin hareketleri asagidaki gibidir:

Kidem Tazminati Karsiligi 1 Ocak - 1 Ocak-

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Dénem bagi bakiyesi 201.453 170.584
Faiz maliyeti 9.418 7.953
Hizmet maliyeti 114.757 87.269
Doénem iginde 6denen (-) (99.414) (64.353)
Dénem sonu bakiyesi 226.214 201.453

12 - DIGER YUKUMLULUKLER

Kisa Vadeli Diger Yiikimliiliikler 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Buro skoru gider karsihgr (*) 626.781 670.204
Gelecek aylara ait gelirler 69.939 69.754
Diger yukumlulukler 62.230 22.285

758.950 762.243

(*) Disaridan saglanan bireysel musteri degerlendirme sistemi icin, bireysel misteri sorgulama ve Uretilen
kredi notu sayisina gore belirlenen karsilik tutarindan olusmaktadir.

13 - BORC KARSILIKLARI

Borc karsiliklari 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Dava karsihgi (*) 403.733
403.733 -

(*) 31 Aralik 2012 itibariyla G¢lUncu kigilerce Sirket aleyhine agilmis bir adet ise iade davasi bulunmaktadir.
Sirket 31 Aralik 2012 itibariyla bu davaya iligkin olarak 403.733 TL karsilik ayirmistir (31 Arahk 2011:
Bulunmamaktadir).
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14 - OZKAYNAKLAR

Sirket’in esas sermayesi 7.425.000 TL olup, bu sermaye beheri 1 TL itibari degerinde ve tamami nama yazili
7.425.000 adet hisseye bolinmasgtir.

Sirket'in nitelikli paya sahip kisi ve kuruluglari bulunmamaktadir.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihlerinde ¢ikarilmis ve 6denmis sermaye tutarlar defter degerleriyle
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Hisse (%) TL Hisse (%) TL
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 18,182 1.350.000 18,182 1.350.000
Turkiye Halk Bankasi A.S. 18,182 1.350.000 18,182 1.350.000
Akbank T.A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Tarkiye Garanti Bankasi A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Sekerbank T.A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Turkiye is Bankasi A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Denizbank A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. 9,091 675.000 9,091 675.000
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Toplam 6denmis sermaye 100 7.425.000 100 7.425.000
Sermaye diizeltme farklari 2.574.025 2.574.025
Toplam sermaye 9.999.025 9.999.025

Sermaye dizeltme farklan 6édenmis sermayeye yapilan nakit ve nakit benzeri ilavelerin enflasyona gore
dlzeltilmis toplam tutarlari ile enflasyon dizeltmesi 6ncesindeki tutarlari arasindaki farki ifade eder.

Kar yedekleri, olaganiistii yedekler, gecmis yillar karlari :

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Kardan ayrilan kisittanmis yedekler (Yasal yedekler) 5.649.371 5.649.371
Olaganustu yedekler 18.340.342 -
Gegmis yillar karlari 277.215 51.273
24.266.928 5.700.644

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hikiim haricinde dagitilabilirler.

Tark Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak tizere ikiye ayrilir. Tlrk
Ticaret Kanunu’na gére birinci tertip yasal yedekler, Sirket'in 6denmis sermayesinin %20’sine ulagilincaya
kadar, kanuni net karin %5’i olarak ayrilir. ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmis sermayenin %5’ini asan
dagitilan karin %10’udur. Turk Ticaret Kanunu’na gére, yasal yedekler 6denmis sermayenin %50’sini gegmedigi
sUrece sadece zararlari netlestirmek icin kullanilabilir, bunun diginda herhangi bir sekilde kullaniimasi mimkun
degildir.
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15 - HiZMET GELIRLERI

1 Ocak - 1 Ocak-
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Sorgulama gelirleri 137.595.360 94.517.631
- KRS sorgulama gelirleri 109.044.437 77.204.368
- PMP sorgulama gelirleri 24.153.059 14.802.140
- LKS sorgulama gelirleri 2.372.073 1.572.713
- Karsiliksiz ¢ek sorgulama gelirleri 1.236.990 938.410
- Cek raporu sorgulama geliri 671.897 -
- Risk raporu sorgulama geliri 116.904 -
Kurumsal sorgulama gelirleri 871.819 -
Uyelik tesis gelirleri 1.180.139 80.680
Parasal yaptirim gelirleri 65.400 50.000
Diger hizmet gelirleri 7.136 13.568
Briit satis 139.719.854 94.661.879
Nema gelirleri(-) (*) (67.633.294) (48.771.040)
Net satis 72.086.560 45.890.839
Hizmet Uretim Maliyeti: 1 Ocak - 1 Ocak-
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Sorgulama giderleri 18.901.507 16.286.483
Personel giderleri 5.490.573 4.004.709
Amortisman ve itfa giderleri 634.273 225.651
Tamir, bakim ve guvenlik giderleri 224.946 151.476
Denetim ve musavirlik giderleri 101.739 95.932
iletisim giderleri 69.000 111.501
Seyahat ve tagima giderleri 55.901 60.258
Diger giderler 154.149 164.308
25.632.088 21.100.318

) Nema gelirleri: Mevcut veri tabaninda Gyeler adina yapilan her sorgulamada elde edilen bilgi bir

diger Uyeden saglandigi takdirde bilgi saglanan kurumun lehine bir gelir yaratilir. Bdylece sistem c¢ift yonli
calismakta ve lGyeler KKB’nin sistemini kullanirken ayni zamanda sisteme sagladiklari bilgiler icin sistemden
gelir elde ederler. Bu gelire nema adi verilmektedir.

16 - GENEL YONETIM GIiDERLERI

Genel Yonetim Giderleri 1 Ocak - 1 Ocak-
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Personel giderleri 4.361.528 3.005.698
Denetim ve musavirlik giderleri 797.257 302.019
Disaridan saglanan faydalar 306.126 93.573
Vergi, resim ve harglar 235.958 14.201
Temsil ve ikram giderleri 228.347 68.637
Amortisman ve itfa giderleri 164.765 149.803
Kanunen kabul edilmeyen giderler 109.910 31.350
Seyahat ve tagima giderleri 100.559 82.870
iletisim giderleri 44.293 26.010
Tamir, bakim ve guvenlik giderleri 42.584 54.427
Diger giderler 260.623 175.569
6.651.950 4.004.157
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17 - NITELIKLERINE GORE GIDERLER

Sorgulama giderleri
Personel giderleri
- Maas ve diger personel giderleri
- Personel prim giderleri
- Kidem tazminati karsilik gideri
- izin kargilik gideri
Denetim ve mugavirlik giderleri
Amortisman ve itfa giderleri
Disaridan saglanan faydalar
Tamir, bakim ve glvenlik giderleri
Vergi, resim ve harglar
Temsil ve ikram giderleri
Kanunen kabul edilmeyen giderler
iletisim giderleri
Seyahat ve tagima giderleri
Diger giderler

18 - DIGER FAALIYET GELIR VE GIDERLERI

Diger Faaliyet Gelirleri
Sabit kiymet satis kari
Diger gelirler

Diger Faaliyet Giderleri
Dava karsilik giderleri

19 - FINANSAL GELIRLER

Finansal Gelirler
Faiz gelirleri

- Banka faiz gelirleri
Kur farki gelirleri

20 - FINANSAL GIDERLER

Finansal Giderler
Kur farki giderleri
Diger finansman giderleri

1 Ocak —
31 Aralik 2012

1 Ocak-
31 Aralik 2011

18.901.507 16.286.483
9.852.101 7.010.407
8.027.699 6.524.009
1.560.949 373.231

124.175 95.222
139.278 17.945
866.257 413.520
799.038 375.454
306.126 93.573
267.530 205.903
235.958 14.201
228.347 68.637
109.910 31.350
146.032 121.942
156.460 143.128
414,772 339.877
32.284.038 25.104.475
1 Ocak - 1 Ocak-
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
24.036 50.442
64.155 521
88.191 50.963

1 Ocak - 1 Ocak-
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
403.733 -
403.733 -

1 Ocak — 1 Ocak-

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

2.015.642 2.404.831
148.365 121.651
2.164.007 2.526.482

1 Ocak - 1 Ocak-

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
137.429 143.251

6.618 4.865

144.047 148.116
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21 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI

Dénem Kari Vergi Yiikidamliltigii 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Cari kurumlar vergisi karsilig 7.557.503 4.609.060
Eksi: Pesin 6denen gegici vergi (6.137.772) (3.193.390)
Toplam 1.419.731 1.415.670

5520 sayih  “Kurumlar Vergisi Kanunu” (“Yeni Vergi Kanunu”) 21 Haziran 2006 tarihli ve
26205 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige girmistir. S6z konusu Yeni Vergi Kanunu’nun pek ¢ok
hikmi 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren gegerlidir. Buna goére Tirkiye’de, kurumlar vergisi orani 1 Ocak 2006
tarihinden itibaren %20’dir. Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim
kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve
indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitiimadigi takdirde bagka bir vergi
6denmemektedir.

Tarkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye’de
yerlesik kurumlara 6denen kér paylarindan (temettller) stopaj yapilmaz. Bunlarin diginda kalan kisi ve
kurumlara yapilan temetti 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Kérin sermayeye ilavesi, kar dagitimi
sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar Gger aylik mali karlarn Gzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin
14’0nci gundne kadar beyan edip 17°nci giini aksamina kadar 6derler. Y1l icinde 6denen gegici vergi o yila ait
olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi tizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup
edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gecici vergi tutari kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi
devlete karsi olan diger mali bor¢lara da mahsup edilebilir.

En az 2 yil sire ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin
%75’i, Kurumlar Vergisi Kanunu’nda 6ngéruldigu sekilde sermayeye eklenmesiveya 5 yil sireyle 6zkaynaklarda
tutulmasi sarti ile vergiden istisnadir.

Tark vergi mevzuatina gbre beyanname Uzerinde gésterilen mali zararlar 5 yili agsmamak kaydiyla dénem
kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil k&rlarindan mahsup edilemez.

Tarkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandidi ayi takip eden dérdincu ayin
25’inci gind aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili
makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatall islem tespit edilirse ddenecek vergi
miktarlar degisebilir.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren dénemlere ait vergi gideri, asagidaki sekilde 6zetlenmigtir:

1 Ocak - 1 Ocak-

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Cari vergi gideri (7.557.503) (4.609.060)
Ertelenmis vergi gideri (765.867) (40.349)

Vergi gideri (8.323.370) (4.649.409)
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21 - VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

Cari yil vergi gideri ile Sirket’in yasal vergi orani kullanilarak hesaplanan teorik vergi giderinin mutabakati:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Vergi 6ncesi kar 41.506.940 23.215.693
%20 vergi orani ile olusan teorik vergi gideri (-) (8.301.388) (4.643.139)
Kanunen kabul edilmeyen giderler (21.982) (6.270)
Cari yil vergi gideri (8.323.370) (4.649.409)

Ertelenmis Vergi:

Sirket ertelenen gelir vergisi varlik ve yakumlultklerini, bilan¢o kalemlerinde bu finansal tablolar ve Vergi Usul
Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan gegici farklarin etkilerini dikkate alarak
hesaplamaktadir.

ileriki ddnemlerde gerceklesecek gecici farklar tizerinden yikimlilik metoduna gére hesaplanan ertelenen
vergi varliklar ve yikamlalikleri icin uygulanan oran % 20°dir (31 Aralik 2011: %20).

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla birikmis gecici farklar ve ertelenen vergi varlik ve
yukumluluklerinin bilanco tarihleri itibariyla yirarlUkteki vergi oranlan kullanilarak hesaplamalarinin dékimu
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Ertelenmisg vergi varliklari
Kidem tazminati karsilig 45.243 40.291
Kullaniimamisg izin karsilig 52.884 33.797
Personel prim karsihgi - 118.813
Dava karsilig 80.747 -
Toplam ertelenmis vergi varliklari 178.874 192.901
Ertelenmis vergi ytikiimliiliikleri
Maddi duran varlik amortismanlarinin

vergi kanunlari ile yéntem farklari (879.086) (127.246)
Toplam ertelenmis vergi ylkimliliikleri (879.086) (127.246)

Net ertelenmis vergi (yiikiimllliikleri) / varliklar (700.212) 65.655
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KKB 2012 FAALIYET RAPORU

22 - HiISSE BASINA KAZANG

Kapsamli gelir tablosunda belirtilen hisse basina kar, cari dénem net karinin, dénem boyunca piyasada
bulunan hisse senetlerinin agirlikh ortalama sayisina bélinmesi ile bulunmustur.

Tarkiye’de sirketler, sermayelerini halihazirda bulunan hissedarlarina, gegmis yil kazanglarindan ve yeniden
degerleme fonlarindan dagittiklari “bedelsiz hisse” yoluile artirabilmektedirler. Bu tip “bedelsiz hisse” dagitimlari,
hisse basina kar hesaplamalarinda, ihra¢ edilmis hisse gibi degerlendirilir. Buna gére, bu hesaplamalarda
kullanilan agirlikli ortalama hisse sayisi, hisse senedi dagitimlarinin gecmise dénik etkilerini de hesaplayarak
bulunmustur.

Hisse basina kar hesaplamalari, hissedarlara dagitilabilir net karin ihra¢ edilmis bulunan hisse senetlerinin

agirlikh ortalama sayisina bélinmesi ile yapiimigtir.

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Hissedarlara ait net dénem kari 33.183.570 18.566.284
ihrag edilmis hisselerin agirlikli ortalama sayisi 7.425.000 7.425.000
Hisse basina kazan¢ (Nominal degeri 1 TL) 4,4692 2,5005

23 - iLiISKILI TARAF ACIKLAMALARI

(a) Nakit ve nakit benzerleri
Ortaklarda bulunan banka mevduatlari

(b)  Mal/hizmet satis/alimlarindan ortaya cikan bakiyeler

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

16.682.750

31 Aralik 2012

30.597.259

31 Aralik 2011

Ortaklardan alacaklar 6.676.461 4.314.890
Diger iligkili taraflardan alacaklar 61.641 28.812
6.738.102 4.343.702

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Ortaklara borglar - 120.609
Diger iligkili sirketlere borclar 133.884 3.072
133.884 123.681

(c)  Mal/hizmet alimlarindan ortaya cikan diger bakiyeler

Diger iligkili sirketlere pegin 6denen giderler

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

210.603

78.656
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23 - iLiISKILI TARAF ACIKLAMALARI (Devami)

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
(d) Hizmet satislari
Ortaklara hizmet satiglar 51.995.537 37.064.648
Diger iligkili sirketlere hizmet satiglari 183.113 82.578
(e) Hizmet alimlari
Diger iligkili sirketlerden muhtelif alimlar (*) (631.019) (249.532)
4 Diger hizmet alimlari
Diger iligkili sirketlerden diger ahimlar (**) (582.134) (569.569)
() iligkili sirketlerden hizmet alimlari altinda siniflandirilan alimlar finansal kuruluslarin portféye katilan

musteri bilgilerinin netlenmesi sonrasinda kalan bedellerden olusmaktadir.
(**) Nigkili sirketlerden diger alimlar altinda siniflandirilan alimlar yapilan ferdi kaza, bireysel emeklilik ve 6zel
saglik sigorta bedellerinden olugsmaktadir.

1 Ocak - 1 Ocak —
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
(9) Faiz gelirleri
Ortaklardan elde edilen banka faiz gelirleri 1.979.187 2.404.831
(h)  Ust diizey yéneticilere saglanan faydalar
Ust diizey yéneticiler ve yénetim kuruluna saglanan faydalar 3.385.458 2.409.092

24 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELIGi VE DUZEYi

Finansal Risk Yonetimi

Sirket faaliyetlerinden dolayi, déviz kurlari ile faiz oranlarindaki degisimlerin etkileri dahil ¢esitli finansal riskleri
yénetmeye odaklanmistir. Finansal Risk Y®netimi hem genel madirlik hem de insan kaynaklari ve mali
isler bolimu tarafindan takip edilmektedir. Sirket, risk yonetimi ¢ercevesinde piyasalardaki dalgalanmalarin
getirecegi potansiyel olumsuz etkilerin en aza indirgenmesini amaglamistir.

i) Kredi riski acitklamalari

Kredi riski, ticari iligki icinde olan taraflardan birinin bir finansal araca iligkin olarak yukimlaliganu yerine
getirememesi sonucu diger tarafin finansal agidan zarara ugramasi riskidir.

Sirket'in kredi riski agirlikli olarak ticari alacaklar, bankalardaki mevduatlardan olugsmaktadir. Sirket'in
bankalardaki mevduati 3 aydan kisa vadeli olarak plase edilmektedir.
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24 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

Finansal Risk Y6énetimi (devami)

i) Kredi riski aciklamalari (devami)
Ticari Alacaklar Diger Alacaklar
iliskili Diger iliskili Diger Bankalardaki
31 Aralik 2012 Taraf Taraf Taraf Taraf Mevduat
Raporlama tarihi itibariyla maruz kalinan
azami kredi riski 6.738.102  3.619.304 - - 19.744.098
Vadesi gegmemis ya da deger
dusukligune ugramamis finansal
varliklarin net defter degeri 6.738.102  3.619.304 - - 19.744.098
Ticari Alacaklar Diger Alacaklar
iliskili Diger iliskili Diger Bankalardaki
31 Aralik 2011 Taraf Taraf Taraf Taraf Mevduat
Raporlama tarihi itibariyla maruz kalinan
azami kredi riski 4.343.702  1.913.469 - - 30.597.259
Vadesi gegmemis ya da deger
disukligune ugramamis finansal
varliklarin net defter degeri 4.343.702 1.913.469 - - 30.597.259

Yukaridaki tutarlarin belirlenmesinde, alinan teminatlar gibi, kredi guvenilirliginde artis saglayan unsurlar
dikkate alinmamistir. Sirket'in kredi riskine maruz finansal aktifleri icerisinde herhangi bir deger dugukligiine
tabi tutulan varlik bulunmamaktadir. Buna ilaveten Sirket'in bilango digi kredi riski iceren unsurlari ve vadesi
gecmis ancak deg@er disiklugune ugramamis varliklar bulunmamaktadir.

i) Likidite riski aciklamalari

Likidite riski, Sirket'in net fonlama yukumlalUklerini yerine getirmeme ihtimalidir. Piyasalarda meydana gelen
bozulmalar veya kredi puaninin dislrilmesi gibi fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylarin
meydana gelmesi, likidite riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir. Sirket ydnetimi, fon kaynaklarini
dagitarak mevcut ve muhtemel yikimlultklerini yerine getirmek icin yeterli tutarda nakit ve benzeri kaynagi
bulundurmak suretiyle likidite riskini ydnetmektedir.

Sirket'in tdrev finansal yakumlaligd bulunmamaktadir. Tlrev niteliginde olmayan finansal yikamlultklerin 31
Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibaryla indirgenmemis nakit akislarinin sézlesme surelerine gore kalan
vadelerine gére dagilimi agagidaki gibidir. Asagidaki vade analizinde acgiklanan tutarlar, s6zlesmeye dayal
indirgenmemis (iskonto edilmemis) nakit akiglandir.
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24 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)
Finansal Risk Yonetimi (devami)
i) Likidite riski aciklamalari (devami)

Finansal yakumlaluklerin 31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 tarihleri itibariyla s6zlesme sirelerine gére kalan
vadelerine gére dagilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012
Sézlesme Uyarinca

Defter Nakit Cikisglar 3 aya 3-12 ay 1-5yil
Degeri Toplami kadar arasi arasi
Ticari borglar 6.443.265 6.443.265 6.443.265 - -
Diger borglar 610.372 610.372 610.372 - -
Diger yukimltltkler 758.950 758.950 758.950 - -
Toplam yikimlilikler 7.812.587 7.812.587 7.812.587 - -

31 Aralik 2011
Sézlesme Uyarinca

Defter Nakit Cikislar 3 aya 3-12 ay 1-5 yil
Degeri Toplami Kadar arasl Arasi
Ticari borglar 860.474 860.474 860.474 - -
Diger borglar 1.888.464 1.888.464 1.888.464 - -
Diger yukimlultkler 762.243 762.243 762.243 - -
Toplam yukiimlilikler 3.511.181 3.511.181 3.511.181 - -

iii) Piyasa riski aciklamalari

Sirket, kur riski, likidite riski ve faiz orani risklerini, piyasa riskini olusturan en énemli bilesenler olarak
degerlendirmektedir. Sirket'in nakit akisi, menkul kiymetler portféyi, alacaklari ve plasmanlar (dolayisiyla
likidite) ile ilgili riskler guinlik olarak, kur riski (net déviz pozisyonu) ve faiz orani riski aylik olarak takip
edilmektedir.

Sirket, risk ydnetimi cercevesinde piyasalardaki dalgalanmalarin getirecegi potansiyel olumsuz etkilerin en aza
indirgenmesini amaclamistir.
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24 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

Finansal Risk Yonetimi (devami)
iv) Déviz pozisyonu riski aciklamalan

Yabanci para varliklar, yukumlilikler ve bilango disi yikimluluklere sahip olma durumunda ortaya ¢ikan kur
hareketlerinden kaynaklanacak etkilere kur riski denir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket’in yabanci para cinsinden varlik ve yikimlultkleri bulunmamaktadir. 31
Aralik 2011 itibariyla Sirket’in yabanci para cinsinden yikumlUltkleri asagidaki gibidir:

Diger para Toplam
31 Aralik 2011 ABD Dolari Avro birimleri TL
Ticari borglar (576.947) - - (576.947)
Net yabanci para pozisyonu (576.947) - - (576.947)

Kur riskine duyarhlik:
Sirket, ABD Dolari ve EURO cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir.

Asagidaki tablo Sirketin ABD Dolar ve EURO kurlarindaki %10’luk artisa ve azalisa olan duyarlihgini
gostermektedir. %10’luk oran, Ust duzey yodneticilere Sirket icinde kur riskinin raporlanmasi sirasinda
kullanilan oran olup, s6z konusu oran y6netimin ddviz kurlarinda bekledigi olasi degisikligi ifade etmektedir.
Duyarlilk analizi sadece yilsonundaki acik yabanci para cinsinden parasal kalemleri kapsar ve s6z konusu
kalemlerin yilsonundaki %10’luk kur degisiminin etkilerini gdsterir. Pozitif deger, kar/zararda ve diger 6zkaynak
kalemlerindeki artigi ifade eder.

Kar/Zarar Ozkaynaklar
Yabanci Yabanci Yabanci Yabanci
31 Aralik 2011 Paranin Paranin paranin paranin
deger deger deger deger
kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi
ABD Dolarr’nin TL kargisinda
%10 degismesi halinde

1. ABD Dolari net varlik/yGkimluligu (57.695) 57.695 - -
2. ABD Dolar riskinden korunan kisim (-) - - - -
3. ABD Dolari net etki (1+2) (57.695) 57.695 - -
Toplam (57.695) 57.695 - -

v) Faiz pozisyonu riski acitklamalari

Sirket yonetimi, faiz oranina duyarh varlik ve yUkimluliklerinin vadelerini dengelemek suretiyle olusan
dogal tedbirlerle yonetme prensibi gercevesinde, faiz doguran varliklarini kisa vadeli yatirrm araglarinda
degerlendirmektedir.

31 Aralik 2012 ve 31 Aralik 2011 itibanyla finansal araglara uygulanan agirlikli ortalama faiz oranlarn asagidaki
gibidir:
Aktifler 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Vadeli mevduatlar TL %9 %12

Sirket’in bilango tarihi itibariyla degisken faizli aktif ve pasifi bulunmamaktadir. Bu nedenle faize duyarlilik
analizine yer verilmemigtir (31 Aralik 2011: Bulunmamaktadir) .
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24 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

Finansal Risk Yonetimi (devami)

vi) Sermaye riski aciklamalari

Sermayeyi yonetirken Sirket'in hedefleri, ortaklarina getiri, diger hissedarlara fayda saglamak ve sermaye
maliyetini azaltmak amaciyla en uygun sermaye yapisini strdirmek icin Sirket'in faaliyetlerinin devamini
saglayabilmektir.

Sermaye yapisini korumak veya yeniden dizenlemek icin Sirket ortaklari, ortaklara 6denen temett tutarini
BDDK mevzuatinin izin verdigi ol¢llerde degistirebilir, sermayeyi hissedarlara iade edebilir, yeni hisseler
cikarabilir ve bor¢lanmayi azaltmak icin varliklarini satabilir.

25 - FINANSAL ARACLAR

Finansal enstriimanlarin gergcege uygun degeri

Finansal varliklarin ve yikimlaltklerin ger¢gege uygun degeri asagidaki gibi belirlenir:

- Birinci seviye: Finansal varlik ve yukumlultkler, birbirinin ayni varlik ve yikamlalikler icin aktif piyasada islem
g6ren borsa fiyatlarindan degerlenir.

- Ikinci seviye: Finansal varlik ve yikimlulikler, ilgili varlik ya da yikamliliigin birinci seviyede belirtilen borsa
fiyatindan baska direk ya da indirek olarak piyasada gdzlenebilen fiyatinin bulunmasinda kullanilan girdilerden
degerlenir.

- Uclincii seviye: Finansal varlik ve yukimliliikler, varlik ya da yikimliliigin gercege uygun degerinin
bulunmasinda kullanilan piyasada gozlenebilir bir veriye dayanmayan girdilerden degerlenir.

Sirket'in gercege uygun degeri ile degerlenen finansal varlik ve yukimililtkleri bulunmamaktadir.

i. Finansal aktifler:

Kasa ve bankalardan alacaklar ve diger finansal aktifler dahil olmak (izere maliyet bedeli ile gdsterilen finansal
aktifler bu finansal tablolarda gercege uygun degerleri ile kayitlara alinmaktadir. Kisa vadeli olmalari sebebiyle
parasal aktiflerin gercege uygun degerlerinin defter degerlerine yaklastigi varsayilmaktadir.

26 - BILANCO TARIHINDEN SONRAKi OLAYLAR

Bulunmamaktadir




